A technoldgidval segitett forditas alapvetései

Eszkozok, mdodszerek, elszamolasok

A Proford jelen ajanlasa a forditasi munkafolyamatokban érintett felek (megrendelék, forditéirodak és forditdk)
szamara egységes leirdst tartalmaz a technoldgidval segitett forditdsok vildgaban megszokott eszkdzokrél,
modszerekrdl és elszamoldsi mdédokrol.
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Fogalommeghatdrozdsok

A jelen ajanlasban alkalmazott fogalmak meghatdrozasai megfelelnek a forditasszolgaltaték altal
nyujtott minGségi szolgdltatasok kovetelményrendszerét meghatarozé6 MSZ EN 15038:2006 szabvany
fogalommeghatarozdsainak.

Alapfogalmak

célnyelvi ellendr (reviewer) — Az a személy, aki a célnyelvi ellenGrzést végzi.

lektoralas (revise) — A forditdas meghatarozott célokra vald alkalmassaganak vizsgalata a
forrasnyelvi szoveg és a célnyelvi szoveg Osszehasonlitdsaval, valamint helyesbit6é
intézkedések ajanlasa.

lektor (reviser) — Az a személy, aki lektoral.

forrasnyelv (source language) — Az a nyelv, amelyen a forrasnyelvi széveg irddott.
forrasnyelvi széveg (source text) — A leforditandé szoveg.

célnyelv (target language) — Az a nyelv, amelyre a forrasnyelvi sz6veget forditjak.
célnyelvi szoveg (target text) — A forditasi folyamat eredménye a célnyelven.

szovegtipusra vonatkozé konvencidk (text type convention) — A szOvegtipus esetén
betartandd nyelvtani és terminoldgiai szabalyok 6sszessége.

forditas (translate) — A forrasnyelven adott informdcid irdsbeli visszaaddsa a célnyelven.

forditasszolgaltaté [translation service provider (TSP); localization service provider (LSP)] —
Forditdsi szolgaltatasokat nyujté személy vagy szervezet.

fordito (translator) - A forditast végz6 személy.

forditastamogato szoftver (CAT-tool) — A technoldgiaval segitett forditas célszoftvere, amely
az Ujrafelhasznalas érdekében a forditdmemdrianak nevezett adatbdzisban elraktarozza a
kész forditdst, majd a késébbi forditdsok folyaman az adatbazis tartalmdnak és a forditando
szegmensnek az 6sszehasonlitasaval egyezéseket keres.



A forditds mennyisége és a mennyiség mérése

A forditds munkafolyamatai soran befektetett munka méréséhez a kovetkez6 mértékegységek
hasznalata elterjedt:

o |elitések szama (forrds- vagy célnyelvi)

o lelités: a forditds elkészitéséhez sziikséges valamennyi irdselem (betlik, szamok,
szimbolumok, sz6k6zo6k)

e karakterek szama (forras- vagy célnyelvi)
o karakter: a kinyomtatott, 1athaté betd, szam, szimbdélum stb.
e szavak szama (forras- vagy célnyelvi)
o sz0: két sz6koz kozotti karaktersorozat
e sorok szama (forras- vagy célnyelvi)
o sor:legalabb 50 karakter
o oldalak szdama (forras- vagy célnyelvi)
o oldal: legalabb 1500 karakter
e idé (forditassal eltoltott id6)

o Oravagy 8 éras munkanap

Szegmens

A forditasi egység legtobb esetben a mondat. A technoldgidval segitett forditds soran a szegmenst
nevezzik forditasi egységnek, amely altaldban egy-egy mondat, de eszk6ztél és bedllitastdl fuiggben
lehet akar egy bekezdés, vagy a szoftver altal hibasan értelmezett mondatszakasz is.

Amikor a forditastdmogatd eszkoz szovegszerkeszt6jében forditunk, szegmensenként haladunk.
Minden szegmens leforditasa utan rogzithetjik azt a forditdmemoriaba.

Forditomeméoria (TM)
A szamitdgéppel tdmogatott forditas (CAT, Computer Aided Translation) eszkdze a forditdstdmogatd

szoftver, amely elektronikus szétarakat és elektronikus szévegtarakat, un. forditomemériakat (TM,
Translation Memory) kezel.

A forditdbmemdria tulajdonképpen mondatparokat (szegmensparokat) tarol: altaldban egy
forrasnyelvi mondatot a célnyelvi mondatpadrjaval egyitt, tovabbd a mondatpar rogzitésének vagy
madositasanak korilményeit leird paramétereket (rogzités datuma, forditd neve, forditas statusza
stb.).

A forditas sordn a forditdstdmogatd szoftver Osszeveti a forditdmemoria tartalmat az éppen
forditandd szegmenssel, és ha egy hasonld forrdsnyelvi szegmenst taldl, a szoftver felkindlja a
kordbban mar leforditott mondatpart a forditénak.

A forditastamogatd szoftverek bonyolult nyelvi algoritmusokat haszndlnak az egyez@ség vizsgalatara,
igy nemcsak teljes forrasnyelvi egyezés esetén tesznek javaslatot, hanem részleges egyezés (fuzzy
match) esetén is ajanlhatnak fel forditast. A részleges egyezés mértékét a programok szazalékban



mérik. Altaldban beallithatd egy kiiszobérték, amely folotti egyezésekre javaslatot varunk a
szoftvertdl.

A forditdsi munkafolyamat szakaszai
A megrendelt forditds végrehajtdsa 3 f6 szakaszbol all: el6készités, forditas és utdmunkak.

ElGkészités

Elsé Iépésként a forditandd széveget a forditd szamadra kezelhetd formara kell alakitani. Ha a forditas
forditastdmogatd szoftverrel torténik, akkor forditandd anyagot a szoftver altal kezelhet6 formatumu
fajlokkda kell alakitani, konvertalni. Ez sok fajltipus esetén lényegében automatikusan torténik, mig
bizonyos tipusok (pl. PDF) esetén lényeges munkaterhet jelenthet. Nyomtatott dokumentumok
digitalizalasa tovdbbi munkaigényt jelent.

Forditastdmogatd szoftver alkalmazasa esetén a forditémemdaridban mar megtalalhatd szévegre jard
kedvezmény csak a fenti el6készit6 1épés utan szamolhaté el, mivel a forditastamogatd szoftver a
szoveg elemzését (azaz a forditdmemoria tartalmaval t6rténé el6zetes Gsszevetést) csak a szoftver
szamara értelmezhet6 formatumba alakitds utan tudja elvégezni.

Forditas

A forditds lépéseirdl , A forditdsi szolgdltatasok tipusai” cimd rész tartalmaz részleteket.

Utomunkak

A forditds utan a forditastamogatd szoftver segitségével exportalni kell a leforditott szoveget a
megrendel§ igénye szerinti formatumba. A leforditott fajl formatumtdl figgben még tordelési
hibakat tartalmazhat. Ezen hibak kijavitasat nevezziik DTP (térdelés) szolgaltatasnak.

Ezt a |épést a szoveg tovabbi ellenérzése kovetheti, amely els6sorban a végtermék (szoftver,
kézikbnyv stb.) hibamentességét és a forditott szoveg szovegkornyezetbe vald illeszkedését
(kontextus Osszefliggéseit) garantalja (in context review).

A hagyomdnyos és a technoldgidval tamogatott forditds

A forrasanyag tipusai
A forditd és a megrendel6 a forditas megrendelésekor egyezteti a forrds- és a célszéveg formatumat.
A formatumok tébb szempont szerint is csoportosithaték. A forditandd anyag lehet:

e irott; vagy
e hangalapu.
Az anyag lehet digitalizalt formaban:

e szOoveget tartalmazd fajl (pl. MS Word dokumentum, szovegfdjl, PDF, valamely
kiadvanyszerkesztd szoftverbdl mentett fajl, programkdéd stb.);

e hangot tartalmazo fajl (pl. hangfdjl, videdfajl stb.).
Illetve analég formaban:

e papirra nyomtatott dokumentum (kényv, nyomtatott dokumentum, kézirat stb.);

e adathordozédra rogzitett hang, vided.

A forrasanyag feldolgozasa

A forrasanyag forditdsa a célnyelvre alapvetGen két technikailag teljesen eltéré maddon valdsithato
meg.



Atirasos forditas
Ez a mddszer barmely formatum esetén haszndlhatd. A lényege, hogy a fordité a forrdsanyagot
olvasva/hallgatva/nézve a célszoveget leirja.

Forditastamogato szoftverrel végzett forditas

A forditdstdmogatd szoftverek olyan iparagi célszoftverek, amelyek a forditdsi feladat
végrehajtasaban érdekelt személyek (forditd, lektor és projektmenedzser) munkajat segitik. Ezen
eszk6zok a digitalis formaban rendelkezésre allo szoveget feldolgozzak, majd szegmensenként
haladva a kovetkez6 alapvet6 funkcidkat latjak el:

e A szegmensek forras- és célnyelvi valtozatat egymashoz rendelve eltaroljdk a
forditdmemdridban.

e Az aktudlis szegmens forditdsahoz segitséget nyujtanak a forditonak oly médon, hogy a
forditdbmemoaridban az adott forrdsszegmenshez hasonld vagy azzal egyez6 szbveget
keresnek, és ha taldlnak ilyet, azt megjelenitik. Ilyen taldlat hidnyaban eszkozt6l és
beadllitastdl fliggben el6fordulhat, hogy az eszkdz gépi forditdssal segiti a forditd munkajat.

e A szovegben taldlhaté szavakat és kifejezéseket az eszkdz megkeresi egy terminoldgiai
adatbazisban, és az igy taldlt terminoldgiat a forditd szamara segitségképpen megjeleniti.

e A forditdé barmikor rakereshet a forditdmemadridban arra, hogy egy adott sz6 vagy kifejezés
szerepel-e a kordbban leforditott szévegekben (konkordancia).

A forditdastamogato szoftverrel végzett forditds elonyei

e Az eszk6zok kialakitdsa lehet6vé teszi, hogy az ismétl6ds szegmenseket tartalmazoé szévegek
forditasa gyorsabban torténjen, ezaltal id6t és koltséget megtakaritva. Ez kilonosen igaz a
frissitett dokumentumok (pl. Uj verzidhoz kiadott kézikonyv) forditdsa esetén. ElGzmény
nélkali forditdsok esetén ez az elény nem feltétlenil jelentkezik, de ismétl6dé
megrendelések révén maximalisan kihasznalhatdk a technoldgia el6nyei.

e A projektspecifikus terminolégiai adatbazis révén biztosithatdé, hogy a forditasban a
megfelel§ szaknyelvet haszndlja a forditd, akdr a megrendel§ sajat széhaszndlatat is
figyelembe véve.

e Ezen eszk6zok lehetévé teszik, hogy ugyanazon az anyagon egyszerre tébb forditd/lektor
dolgozzon egymassal parhuzamosan oly médon, hogy munkajuk terminoldgiailag és stilusban
konzisztens legyen (Iasd: O Csoportos forditas).

e Mivel ezek az eszkozok 4altaldban beépitett konvertald programokkal rendelkeznek a
leggyakrabban hasznalt kiadvanyszerkeszt§ szoftverek formatumanak kezeléséhez, igy a
forditas elkésziiltekor a célnyelvi fajlok ugyanabban a szoftverben kezelheték, és a fajlokban
taldlhaté formazésok a forditds soran megérzédnek. igy a forrasnyelvi dokumentumban
elvégzett tordelési és grafikusi munka megérzédik a célnyelvi dokumentumban.

e Ezek az eszk6zOok tdmogatjak azokat a modern, cimkézett szévegformatumokat (HTML, XML),
amelyek forditdsa a szovegbe ékel6ddé parancscimkék miatt a hagyomanyos
szovegszerkesztGkben csak nehézkesen oldhaté meg.

e Mindemellett a forditastdmogatd eszk6zok egyre tobb, a forditds soran el6forduld
automatizdlhato feladat elvégzésére alkalmasak, és szamtalan szovegszerkesztési segitséget
biztositanak, hogy a forditd az emberi gondolkodast igényl6 feladatokra hatékonyabban
tudjon koncentralni.

A forditastdmogatd szoftverekrdl tovabbi részletek taldlhatok pl. a kovetkez6 weblapon:
http://en.wikipedia.org/wiki/Computer-assisted_translation



A forditastamogato szoftverrel végzett forditds alkalmazasi kére

A forditastamogatd szoftverrel vald forditas kizardlag olyan anyagok esetén alkalmazhatd, amelyek
szovegszerkeszt6ben valé megjelenitésre alkalmas digitdlis formatumud szoveggé alakithatdk.
Bizonyos esetekben a forrasszoveg eleve ilyen formatumud (pl. MS Word dokumentumok), mas
formatumok ilyenné alakithatok megfelel6 technoldgia felhasznaldsaval (pl. PDF, nyomtatott kényv).
Néhany esetben ilyen atalakitasra nincs lehet&ség (pl. kézzel irt vagy kis felbontdssal nyomtatott
dokumentum).

A két forditastipus alkalmazdsdnak és elszamoldsdnak dsszehasonlitdsa

A célnak jobban megfelel6 forditdsi mdédot a forditdsszolgaltatdé a forrasanyag formatuma, tartalma
és mérete alapjan hatarozza meg. Azon formatumok esetén, amelyek nem alakithatdk, vagy csak igen
nagy raforditassal alakithatok digitalis formatumud szoveggé, altaldban az atirdsos forditas a
célravezetSbb.

Az atirdsos forditds esetén az elvégzett munka mérészama altaldban a célnyelvi leltés, de lehet a
forrdsanyag oldalainak vagy sorainak a szdma, illetve hanganyag esetén a lejatszasi id6tartam.

Az eleve digitalis szovegként kapott anyagok és a konnyedén ilyenné alakithatdé anyagok esetén a
forditastdmogatd szoftverrel végzett forditds a hatékonyabb.

A forditastdmogatd szoftverrel végzett forditas esetén daltaldban a forrasnyelvi szészam az irdnyado
mérdszam. Ezt a forditdstdmogatd szoftverek elemzd (analizis) funkcidéja adja meg, altaldban
kategéridk szerint csoportositva. Az egyes kategdridk azt mutatjdk, hogy a forditémemdridban
taldlhatd mondatparok alapjan hany mondatban tud a szoftver segitséget nyujtani, és az a segitség
milyen mérték(. A kategdridkat altaldban az egyezés mértékét jelz6 szazalékos aranyokkal kifejezett
hatdrértékekkel hatarozzak meg. A tipikus kategdridk a kdvetkezdk:

e Context match — Azon szegmensek, amelyek 100%-os, azaz teljes egyezést mutatnak a
forditdmemoriaban taldlhatd valamely szegmenssel, tovdbbd a leforditandd és az azzal
megegyezd, forditdbmemoridban levé szegmens kontextusa (kornyez6 szegmensek) is
megegyezik a két szegmens esetében.

e Repetitions — Azon szegmensek, amelyek ugyanabban a formaban t6bbszor is ismétlédnek a

forrasszovegben.

e 100% - Azon szegmensek, amelyek 100%-os, azaz teljes egyezést mutatnak a
forditdmemoaridban taldlhatd valamely szegmenssel, de a kontextusérték nem egyezik vagy
hidnyzik.

e 95% - 99% — Azon szegmensek, amelyek legaldbb 95%-o0s egyezést mutatnak a

forditdmemdaridban taldlhatd valamely szegmenssel, de nem egyeznek meg teljes mértékben
a forditémemdridban taldlhato egyik szegmenssel sem.

e 85% - 94% — Azon szegmensek, amelyek 85% és 94% kozotti egyezést mutatnak a
forditdmemdaridban taldlhaté valamely szegmenssel.

e 75% - 84% — Azon szegmensek, amelyek 75% és 84% kozotti egyezést mutatnak a
forditdmemdaridban talalhaté valamely szegmenssel.

e 50% - 74% - Azon szegmensek, amelyek 50% és 74% kozotti egyezést mutatnak a
forditdmemdaridban taldlhaté valamely szegmenssel.

e No Match — Azon szegmensek, amelyekhez nem taldlhatd legaldbb 50%-0san megegyezd
szegmens a forditdmemariaban.
Egyes forditastdmogatod szoftverek lehetévé teszik egyszerre tobb forditdmemoaria felhasznalasat is,
amelyeket a felhasznald fontossagi sorrendbe tud allitani.



A forditastdmogatd szoftver bedllitastdl fliggben az elemzett szoveg bels6 homogenitasat is
vizsgalhatja. Ekkor az elemzés soran a szoftver szimulalja a forditast, tehat a szovegben el6re haladva
egy dinamikusan b&vilé virtualis forditdmemariat épit a mar elemzett szegmensekbdl. Ezt a virtualis
forditdmemoriat az elemzéshez hasznalt egyéb memoria(k)hoz hasonldéan haszndlja az elemzés
soran. Igy az elemzés azt is kimutatja, ha a szévegben belsé hasonlésagok vannak.

Forditastamogato szoftver esetén haszndlt sulyozott sz6szam

A forditastdmogatd szoftverrel fordithatd anyagok elszdmoldsdahoz és a forditdi teljesitmény
méréséhez is haszndlt fogalom a sulyozott szdszam. A forditastamogatd szoftver elemz6 (analizis)
funkcidja a forditdmemoria (forditdmemoaridk) tartalmanak és a forrasszévegnek az 6sszehasonlitdsa
alapjan, egyezési szintek szerint kategorizalva jeleniti meg a forrasszoveg szegmenseinek egyesitett
sz6szdmat (c;, ahol i a kategdria indexszama). Az egyes kategéridk szdszdmanak Gsszege adja a
forrasanyag teljes sz6szamat:

Teljes sz6szam="> ¢,

Az egyes kategdriakra a forditdstamogatd szoftver altal nyljtott segitséget figyelembe véve a
forditashoz sziilkséges munkat aranyosito sulyok hatarozhatdk meg (w;). A sulyozott (vagy ekvivalens)
szdszamot az egyes kategoridkba es6 szészamok és a kategdridkra meghatdrozott sulyok szorzatanak
az 6sszege adja meg:

Sulyozott sz6szam=>_w,

Az alkalmazandd sulyokra nincs érvényben 3dltaldnos elGirdas. A jelen dokumentum nem kivan a
sulyokra vonatkozéan ajanlast adni. A kategdriak sulyozasat a megrendel6 és a forditd kozotti
megallapodasba kell belefoglalni. Az aldbbi tablazat az egyes kategoridk jellemzé sulyozasat adja meg
intervallumként:

Kategoria Jellemzd legkisebb suly (%) Jellemzd legnagyobb suly (%)
Context match* 0 0

Repetitions 10 40

100%* 10 33

95% - 99% 15 50

85% - 94% 33 66

75% - 84% 40 100

50% - 75% 90 100

No Match 100 100

* Lasd a ,,0 Tudnivaldk a forditastdmogato szoftverekkel automatikusan lefordithatd szovegrészekrél”
cim( részt

Az elemzéssel létrehozott statisztikaban olvashaté szamok és cimkék jelentése (A kilonb6z6

7 s

szoftverek fogalomhasznalata eltéré.)

e Counts: A projektben (vagy az adott fajlban) levé széveg terjedelmi adatai szegmensekben,
szavakban, karakterekben és szazalékban szamolva.




e Analysis: Adatok arrél, hogy a projektben [vagy a kijel6lt fajl(ok)ban] levé szoveg szegmensei
milyen ardnyban taldlhaték meg a projekthez rendelt forditdsi memaridakban, illetve milyen
aranyban ismétl6dnek. A tdblazat a taldlatok, illetve az ismétl6dések mindsége (a nem
pontosan ismétlédé szegmensek hasonldsagi mértéke) szerint is bontva van.

e All: A vizsgalt szbveg teljes terjedelme a szegmensek, szavak és a karakterek szamdval
megadva. A szazalékos érték itt mindig 100.

e Repetition: A teljes mértékben (100%-osan) ismétl6dé szegmensek teljes terjedelme.

e Not started: Azon szegmensek forrdsszovegének terjedelme, amelyeket a fordité még nem
szerkesztett. Ezek a szegmensek tobbnyire Uresek.

e Pre-translated: Azon szegmensek terjedelme, amelyek célnyelvi megfelel6i a
forditdmemoaridbdl (forditomemaoridkbdl) — az eléforditasi mivelettel — mar ki vannak toltve.
Az ilyen szegmenseket altaldban még javitani kell.

e Fragments: Azon szegmensek terjedelme, amelyek célnyelvi megfelel6i az uUgynevezett
toredékkeresés utjan részben mar ki vannak téltve.

e Edited: Azon szegmensek terjedelme, amelyeket a fordité mar szerkesztett, de még nem
tartalmaznak jévahagyott forditast.

e Confirmed: Azon szegmensek terjedelme, amelyek jévahagyott forditast tartalmaznak.

e 101% vagy Context match: Azon szegmensek terjedelme, amelyek 100%-os taldlattal
megtaldlhaték a projekthez kapcsolt forditasi memoria(k)ban, és a kornyezetiik (pl. a
megel6z6 és a kovetkezd szegmens) is megegyezik.

e 100%: Azon szegmensek terjedelme, amelyek 100%-os taldlattal megtalalhatok a projekthez
kapcsolt forditdmemadriaban (forditomemaridkban).

e Format Change: Azon szegmensek terjedelme, amelyek csak formadzasbeli kiilonbséget
mutatnak az egyébként szoévegszerlien 100%-ban megegyezd forditdbmemariabeli
szegmenssel.

e 95-99%: Azon szegmensek terjedelme, amelyek a projekthez kapcsolt forditémemadridban
(forditdomemariakban) 95% és 99% kozotti taldlati minGséggel talalhatok meg.

e 85-94%: Azon szegmensek terjedelme, amelyek a projekthez kapcsolt forditémemadridban
(forditdomemariakban) 85% és 94% kozotti taldlati mindséggel talalhatok meg.

e 75-84%: Azon szegmensek terjedelme, amelyek a projekthez kapcsolt forditdmemaridan
(forditdomemariakban) 75% és 84% kozotti taldlati mindséggel talalhatok meg.

e 50-74%: Azon szegmensek terjedelme, amelyek a projekthez kapcsolt forditémemadridban
(forditomemoridkban) 50% és 74% kozotti taldlati minGséggel taldlhatok meg. Az ilyen
taldlatokat a fordité altalaban nem hasznilja fel.

e No match: Azon szegmensek terjedelme, amelyek a projekthez kapcsolt forditémemaridban
(forditomemoridkban) nem taldlhatok meg (vagyis még hasonld szegmens sincs az
adatbazisban).

Tudnivaldk a forditdstamogato szoftverekkel automatikusan lefordithato szovegrészekrdl

A forditdstamogatéd szoftverek alkalmasak arra, hogy a 100%-ban egyez6 szegmenseket
automatikusan leforditsak, majd azokat akar le is zarjak (igy a forditdé szamara ezek a szegmensek
nem jelentenek munkat). Az ilyen automatikus forditas veszélyekkel jar, mivel ugyanaz a szegmens
kiilonboz6 szovegkdrnyezetekben masképpen forditando.



E veszély kikliszobdlése céljabol a 100%-ban megegyezé szegmenseket bizonyos forditastamogatd
szoftverek két csoportra bontjdk: a context match és a 100%-os taldlat kategoéridira. Mindkét
kategdridba olyan szegmensek tartoznak, amelyek szovegszer(ien 100%-ban megegyeznek a
forditdmemoaridban talalhatd valamely szegmenssel. Azonban, ha a forditastamogatd szoftver erre
képes, akkor egy-egy szegmens tarolasakor a benne foglalt sz6veg mellett a szegmens kdrnyezetére
(kontextusara) vonatkozé informéciét is ment a forditdmemariadba. igy egy 100%-os egyezést mutatd
szegmens esetén azt is vizsgdlni tudja, hogy az adott szegmens kontextusa megegyezik-e a
forditdémemaridban taldlhaté szegmensével. igy megkiilonbozteti a context match és a normal 100%-
os taldlat kategoriait.

A context match kategériat a forditds soran altaldaban nem szilikséges ujraforditani, lektordlni. Az
automatikus forditds soran az anyagok jelentds tobbségében a forditasi hibak kockazata
elhanyagolhatd. igy ez a kategdria nem ad tébbletmunkat a forditénak, tehat a kategdrianak a sulya
0, a sulyozott sz6szdmba nem szamit bele.

A 100%-o0s talalat kategdriaja esetén azonban nem mondhaté ki egyértelmdien, hogy a forditas soran
nem kovet el hibat az automatikus forditds. igy érdemes elSre tisztdzni megrendeld és a
forditasszolgaltatd kozott, hogy az ebbe a kategdridba tartozé szegmensek ellenérzése a megrendelt
munkafolyamat részét képezi-e. Ha nem, akkor ezt a kategériat a context match kategdriaval azonos
madon kell szamitani. Ha a munkafolyamatnak része a 100%-os talalatok atnézése, akkor a fenti
tablazatban feltlintetett suly szerint kell elszamolni a kategdridaba tartozd szegmenseket.

Csoportos forditds

Csoportos (kollaborativ) forditason értjik azt, amikor egy hosszabb széveget rovidebb részekre
vagnak, és azt kilonb6z6 forditdknak és/vagy lektoroknak adjak ki, majd a munka végeztével a
szovegdarabokat ismét Osszeillesztik.

Hagyomanyos, szévegszerkeszt6ben torténd forditas esetén a forditék nem latjak egymas munkajat,
nem tudjdk, a masik mit hogyan forditott. Ez a probléma terminoldgiai el6készitéssel részben
ellensulyozhaté.

Egyes forditastamogatd szoftverek tdmogatjdk a csoportos forditast. Ebben az esetben a
forditdstdmogatd szoftver alkalmazdsa nem csupan koltséget takarit meg, hanem a forditas
mindségét is jelentdsen javithatja.

A csoportos munkavégzés sordn a forditdmemoria és a terminoldgiai adatbazis kbzponti szerveren
tarolédik. Minden forditd ugyanazt a kozponti adatbazist éri el. A k6zdsen hasznalt szétarban és
forditdmemdridban rogzitik terminoldgiai javaslataikat, illetve a leforditott mondatparokat. Ezaltal:

e ha egy forditd olyan szegmenshez érkezik, amelyhez hasonld mar szerepel a
forditdomemariaban, beillesztheti a masik fordito forditasat;

e ha egy forditd szakkifejezést javasol, mas forditok is lathatjak javaslatat;

e illetve arra is van mdd, hogy a konkordancia (concordance) funkcié révén ellendrizzék a
forditék, mas fordité esetleg mar leforditott-e egy szét vagy kifejezést, igy megérizve a
forditas terminoldgiai konzisztencidjat.

Szolgaltatdsi szintek és minéségi meghatdrozdsok

Ennek a szakasznak a célja a forditasi szolgdltatasok tényleges tartalmanak meghatarozésa a
mogottes folyamatokon, valamint a mogottes folyamatok sordn érvényesitett minGségi
kovetelményeken keresztiil.



A forditdsi szolgdltatdsok tipusai

Az adott forditasi feladattdl és a forditandé dokumentum tipusatdl figgben egy, ketté vagy harom
nyelvi szakember vesz részt a forditdsi folyamatban. A folyamatban részt vevé szakemberek szama és
felkésziiltsége nyilvanvaléan meghatdrozza az arképzést, a munka min&ségét és a projekt atfutdsi
idejét.

Lehetséges szolgdltatastipusok:

1. Normal mindség: forditds és masik szakember altal végzett lektoralas (,TE”, azaz
ytranslation and editing”). Ez a szolgaltatas altaldban jé6 mindséget jelent elfogadhaté aron.

2. Uzletkritikus mindség: harom kiilonb6z8 nyelvi szakember részvételével készitett forditas,
lektordlds és célnyelvi ellenérzés (,TEP”, azaz ,translation, editing and proof-reading”). Ez a
szolgdltatas kivalé minGséget jelent magasabb aron. A célnyelvi ellen6rzés a folyamat
kiilon |épése, amelyet a forditdsszolgdltatd altaldban nem a forditasi kornyezetben végez.
Ez lehet valamilyen grafikai programban késziilt PDF-fajlok célnyelvi ellenérzése, lokalizalt
szoftverek tesztelése vagy az azokbdl készitett képernyéGfelvételek célnyelvi ellenGrzése,
leforditott weboldalak vagy sugéfijlok végigkattintassal torténd kiprébalasa stb. Emellett
magaban foglalhat egyéb specialis ellen6rzési lépéseket, mint példaul a terminoldgia
egyeztetését is.

3. Elfogadhaté mindség: forditds alapszintli célnyelvi ellen6rzéssel (,T only”, azaz csak
forditas). Néhany meghatarozott alapveté minGségi kovetelményt teljesits, alacsony aron
kinalt szolgaltatds. A tovabbi minéségellenérzést nem a forditasszolgdltaté, hanem a
megrendel6 végzi el.

4. Megértést segité mindség: gépi forditas alapszintl lektoralassal (MT + PE, Machine
translation + Post editing). Alacsony aron kinalt szolgaltatas, amely kizardlag azt a célt
szolgalja, hogy a megrendel6 egy, a célnyelven jol érthets, a forrasszoveg megértését
lehet6vé tevd forditast kapjon. Jelen ajanlas kiadasanak id6pontjdban a szerz6k tudomasa
szerint a szamitégép altal 1étrehozott gépi forditds magyarrdl vagy magyarra nem biztosit
olyan mindéségli eredményt, amely alkalmas lenne ennek a munkafolyamatnak a piaci
értékesitésére. Azonban nemzetkozi szinten, mas nyelvek tekintetében mar létezik ez a
fajta szolgdltatas. Mivel a szdmitastechnikai kapacitds és a gépi forditasokat készité
szoftverek folyamatosan fejl6édnek, nem zarhatd ki, hogy hamarosan a magyart érinté

nyelvparokon is elérhet6 lesz a célnak megfelelS gépi forditas.

A kovetkez6kben a jelen ajanlds a forditasi szolgaltatdsok fenti négy kilonbo6zé tipusara vonatkozd
min&ségi kdvetelményeket hatdrozza meg.

Normal mindség — TE

A forditasi szolgaltatasoknak ez a tipusa javasolt a legtobb olyan esetben, amikor a teljes
dokumentum végleges valtozatanak forditasa és végellendrzése kozvetleniil, koztes folyamatok (pl.
DTP, szoftver/sugd &sszedllitdsa, HTML-/weblapszerkesztés) nélkil elvégezhets. Mivel a lektor el
tudja végezni a dokumentum végleges valtozatdnak végellendrzését, ilyen esetekben tovabbi
célnyelvi ellenérzés nélkil is j6 mindség érhet6 el.

Gyakran azonban a dokumentum egyes részeinek forditasara kilon keril sor, amelyeket aztan a
megrendel6 allit 6ssze, illetve el6fordulhat az is, hogy a dokumentumokat csak részlegesen frissitik,
ezért a lektor nem tudja elvégezni a teljes, 0sszedllitott dokumentum végellen6rzését. Ugyanez a
helyzet, ha a leforditott szoveg még tovabbi lépéseken (példaul DTP-n, CMS-kompilalason, HTML-
szerkesztésen, illetve a grafikus felhasznaléi feliilethez térténd szoftverkompildlason) megy keresztdl,
azaz a lektor nem tudja elvégezni a fajl végleges valtozatanak végellen6rzését ugy, ahogyan az a
felhasznald vagy a célkdzonség szamara megjelenik majd. A végellendrzés ekkor csak kilon célnyelvi



ellenérzés atjan hajthatd végre. llyen esetekben is a ,normal mindségl” szolgaltatas ajanlott,
amelyet kilon végsé célnyelvi ellenbrzési 1épés kovet, amint a végleges valtozat készen all a
végellenbrzésre.

Ennek megfelel6en a ,normal minéség” szintje a lektoralds segitségével, de kilonalld célnyelvi
ellenérzés nélkil elérheté minéségi szintet jelenti az alabbiakban leirtak szerint.

e Teljesség: minden forditandd szoveg le van forditva. Ha sziikséges, akkor a szolgaltatd a
megrendel6 segitségével hatdrozza meg, hogy a szoveg mely részei forditanddk és melyek
nem (pl. terméknevek).

o Helyesség: a forditds a forrasdokumentumban vagy kozvetlenlil a megrendel6 altal
biztositott referenciaanyagokban (pl. terminoldgialistdban) taldlhatd kontextus és
informacidk, valamint a forditétél a megrendelével, annak termékeivel és tevékenységével
kapcsolatos ésszerlien elvarhaté ismeretek figyelembe vételével a forrasszéveg
legmegfelelGbb értelmezését tikrozi (pl. a megrendel6 webhelyén koénnyen elérheté
informacidk alapjan).

e Szintaxis: a forditas helyesirdsi, kozpontozasi és nyelvtani hibaktél mentes. A leforditott
mondatokban szereplé szamok, cimkék és a szoftverek helyérzé elemei megfelel6en
szerepelnek, azonban a hozzdjuk kapcsolédd nyelvtani kdrnyezet csak akkor modosithatd
megfelel6en, ha a cimkék/hely6rzék végleges értékkészletét az ligyfél pontosan megadija.

o Helyi sajatossagok: a forditds megfelel a helyi nyelvhasznalatnak és a célnyelv szerinti
orszagban érvényes konvenciéknak.

e Terminolégia: a forditas az adott dgazat/vallalat/termék sajatos szohasznalatat kdveti még
akkor is, ha a megrendel6 nem bocsat a forditdsszolgdltatd rendelkezésére
terminoldgialistat. A terminoldgiai kutatdmunkat az adott projektben sziikséges maédon kell
elvégezni és tukroznie kell az adott ismeretanyagot. A hattéranyagokban (pl.
terminolégialistakban és forditdmemdaridkban) felfedezett ellentmonddasokat jelezni kell a
megrendel6 felé. A megrendelGvel egyeztetett terminoldgiai moddositdsokat az
Ujrahasznositott szovegrészekben is érvényesiteni kell.

e Stilusbeli preferenciak: a lektoralt forditas tikrozi a megrendel§ stilusra és hangvételre
vonatkozd preferencidit. Szé szerinti forditds helyett a forditas sziikség esetén atfogalmazza
vagy adaptadlja az eredeti szoveget. A forditds az eredeti sz6veg nyelvi arnyalatait és részleteit
a lehet6 legjobban tikrozi.

o Szoveghosszra vonatkozé korlatozasok: a megrendel§ 3ltal megadott szoveghosszra
vonatkozd korlatozdsokat a szolgaltatd érvényesiti és ellendrzi, igy példaul a szoftver
felhasznaldi felliletén taldlhato karakterlancokat az utasitdsoknak megfeleléen roviditi.

Uzletkritikus min&ség — TEP

Az iizleti szempontbdl kritikus fontossagu tartalmak végleges és teljes valtozataihoz , TEP” forditasi
szolgdltatds ajanlott, kiilonodsen, de nem kizardlag a kovetkez6 anyagok esetén:

e (igyfeleknek vagy végfelhasznaléknak szant prémium tartalom;
o  értékesitéshez kapcsolddo kiegészité anyagok (pl. termékismerteték és webhelytartalmak);
o felhasznaldi fellletek, termékdokumentaciok, sugdfajlok.

TEP munkafolyamat ajanlott akkor is, ha kiléndsen specialis terminolégia vagy koncepcid
haszndlatara, valamint az adott szakterilet szakért6je altal végrehajtott kilon célnyelvi ellenGrzésre
van szlkség:



e fontos jogi és pénziigyi dokumentumok;
e (sszetett termékspecifikdcids dokumentumok.

Ez a szolgaltatast minden esetben ajanlott az aldbbi tartalomtipusok végleges, teljes vdltozataihoz
(még ha nem is Uzletkritikus tartalmakrdl van szd), mert ezekben az esetekben kilon célnyelvi
ellenérzésre van sziikség:

e DTP-dokumentumok (InDesign, FrameMaker, QuarkXpress stb.);

e webes tartalmak;

e HTML/XML fajlokbdl (pl. CMS-rendszer segitségével) létrehozott dokumentumok;
o szoftverek grafikus felhasznaldi feliilete és sugodja.

Ennek eredményeként a leforditott szoveg a lehet6 legmegfelel6bb mddon fog illeszkedni a végleges
felhasznalasi kornyezethez. A kontextus hidnyabdl fakadd esetleges korlatozdsokat meg kell
szlintetni, és a megrendelével valamennyi kérdéses pontot tisztazni kell (kivéve, ha a megrendeld
nem mikodik kézre ebben).

Normal mindség és kiilon célnyelvi ellenérzés

Ha a nyelvi tartalom forditasa részletekben torténik, azaz példaul a teljes vallalati honlapot néhany
hdnap alatt, tobb kilénalld forditasi projekt keretében forditja le a forditasszolgaltatd, akkor az egyes
projektekhez normal minGség (TE) alkalmazasa, majd a teljes tartalom forditasat kovetben a végleges
honlap teljes kord célnyelvi ellenérzése (P) ajanlott, hiszen ezzel még a honlap beélesitése elGtt
biztosithaté az lzletkritikus mingség.

Hasonléképpen, ha egy szoftver vagy dokumentdcio lokalizaldsa tobb Iépésben zajlik, akkor csak ugy
biztosithaté az Uzletkritikus min6ség, ha az adott felhasznaldi feliilet, sugdfajl és felhasznaloi
dokumentdcid célnyelvi ellenérzése a teljes tartalom leforditdsa utan torténik. A felhasznaloi
fellleten megjelené karakterlanc helyes leforditasa sok esetben csak a sugd vagy a felhasznaléi
dokumentdcid forditasa kozben vagy a lokalizalt szoftverrdl késziilt képerny6felvétel megkildését
kovetSen valik lehetségessé. llyen esetben az lizletkritikus minGség eléréséhez praktikus lehet normal
mindségl szolgdltatast, majd az Uj szoftververzid megjelenése el6tt végsd tesztelést és célnyelvi
ellenérzést kérni.

A szoftverekben vagy Uzleti/jogi dokumentumokban végrehajtott kisebb frissitések altaldaban nem
kivanjak meg az lzletkritikus szint igénybe vételét.

Elfogadhaté mindség (T-only)

Ez a forditasi szolgdltatds akkor ajanlott, ha a rendelkezésre all6 idé rovidsége és/vagy a
koltségkeret sziikossége feliilirja a mindségi kovetelményeket. Az elfogadhatdé mindség az aldbbi
felhasznalasi esetekben alkalmazhaté:

e korlatozott haszndalatu vagy belsé vallalati hasznalatra szant tartalmak;

kutatasi (nem publikacioés vagy terjesztési) célu informaciok;

kiterjedt dokumentacidk, ahol a koltség- és id6tényezé mindennél fontosabb;

nem elsédleges fontossagu tartalmak, példaul szoftverek nem kritikus hibatizenetei.

Ennél a szolgaltatdsndl az aldbbi minGségi kovetelmények teljesitését garantalja a
forditasszolgaltatd:



o Teljesség: minden forditandd szoveg le van forditva. Ha szlikséges, akkor a szolgdltatd a
megrendel6 segitségével hatdrozza meg, hogy a szoveg mely részei forditanddk és melyek
nem (pl. terméknevek).

o Helyesség: a forditds a forrasdokumentumban vagy kozvetlenlil a megrendel6 altal
biztositott referenciaanyagokban (pl. terminoldgialistdban) taldlhatd kontextus és
informacidk alapjan a forrasszoveg megalapozott értelmezését tiikrozi.

e Szintaxis: a forditds helyesirdsi, kozpontozasi és nyelvtani hibaktél mentes. A leforditott
mondatokban szerepl6 szamok, cimkék és a szoftverek hely6rz6 elemei megfelelGen
szerepelnek, azonban a hozzdjuk kapcsolédd nyelvtani kornyezet csak akkor mddosithatd
megfelel6en, ha a cimkék/hely6rzék tényleges értékét az Ggyfél pontosan megadja.

o Helyi sajatossagok: a forditds megfelel a helyi nyelvhasznalatnak és a célnyelv szerinti
orszagban érvényes konvenciéknak.

Ezen a szolgdltatdsi szinten a megrendel6 feladata az alabbi problématipusok azonositasa:

o Tobbértelmliség: a forrasszoveg hianyzé informacidk miatt tobbféleképpen értelmezhet6.

e Pontatlansagok: az agazat/vallalat/termék sajatos széhasznalatatdl vald eltérés, illetve
bizonyos részletek vagy jelentésarnyalatok elvesztése.

e Stilusbeli preferencidk: a megrendel6 mas stilust var el.

Amegrendel6t6l kapott terminoldgialistdkat és a stildris utmutatdkat a forditd legjobb tudasa szerint
koveti.

Megértést segité minGség

Szamtalan olyan eset fordulhat el6, amikor egy idegen nyelven irt szbveget gyorsan, minimalis
koltséggel kell leforditani, kizarélag azzal a céllal, hogy f6bb mondanivaléja megérthet6 legyen,
esetleg a pontosabb forditast igényl6 részek kénnyen kivalaszthaték legyenek. A gépi forditds a
gyakori pontatlansagok és az egyébként akar emberinek is hangzé félreforditasok miatt nem felelnek
meg ennek a kivanalomnak. Az elfogadhaté minGségli forditdsra azonban nincs megfelel6
koltségkeret. Ez a mindségi szint ezt a problémat oldja meg, lehet6vé téve, hogy a megrendel6k olyan
anyagokat is lefordittassanak, amelyek leforditasara kordbban a sz(ikos koltségvetés miatt nem volt
lehetdség. A megértést segité minGség nyujtdsdhoz egy gépi forditast biztositd szoftvereszkodzre és
egy olyan szakemberre (Un. post-editorra) van szilkség, aki a gépi forditas logikajat atlatva ki tudja
javitani a gépi forditas legsulyosabb, félreértéseket okozd hibait.

A megértést segit6 minbségli forditdasok esetén a forditasszolgdltaté csak nagyon korlatozott
tartalommal vagy egyaltalan nem tud garanciat vallalni a munka mindségére. A megrendelGnek
tisztaban kell lennie azzal, hogy a post-editinggel javitott gépi forditas Iényegesen tobb forditasi
pontatlansagot és stilushibat tartalmazhat, mint barmelyik masik, fent emlitett kategéria. A varhaté
hibatipusokat, valamint a megrendel6 kévetelményeit pontosan meg kell hatarozni az ilyen munka
megkezdése el6tt. Ezt a szolgaltatdsi szerz6désben ajanlott rogziteni. Tovabba javasolt
probamunkaval tesztelni, hogy a post-editinggel szolgaltathaté min6ség megfelel-e a megrendeld
céljainak.

A gépi forditas

A gépi forditds olyan automatikus forditasi eljaras, amelynek soran egy adott nyelvl szoveget
szamitdstechnikai eszk6zok és szoftverek forditanak le egy masik nyelvre.



A szOovegek gépi forditdsdra ma mar nagyszamban léteznek szamitégépes programok, de ezek
felhasznalasi terllete még korlatozott. Elsésorban az alabbi esetekben lehetnek hasznosak:

e Ezen eszkdzok segitségével az idegen nyelvet egydltaldn nem beszél6k a szadmukra
érthetetlen szovegek f6 tartalmi vazardl kaphatnak képet. Példaul az idegen nyelv(i weblapok
gyors, megértést segit6 forditasa, elsésorban magancélra.

o A forditék is hasznalhatjak a gépi forditast munkajuk felgyorsitasa érdekében. Ez esetben a
normal minGdségnek megfelelS forditasrol beszélink, és a forditast a fenti minGségi szintek
leirasa szerint tovabbi ellen6rzé |épések kovethetik. llyen segitséget mar tobb, jelenleg is
elérhetd forditastdmogato szoftver kinal.

o A gépi forditas egyre elterjedtebb alkalmazdsa, amikor a gyors attekintés vagy kereshet6ség
érdekében nyersforditast kell késziteni egy szovegrél. Ehhez a gépi forditast (MT) kézzel
szerkeszti a post-editor. Ez a szakasz ezt az alkalmazasi teriiletet ismerteti.

A gépi forditdst nyujté szoftverek tipusai:

e Szabadlyalapi gépi forditds (Rule Based Machine Translation, RBMT): A forditas
mechanizmusa beépitett szotaron és nyelvtani szabalyokon alapul. Az elemzési folyamat
soran a forrasnyelvi mondatokhoz egy belsé reprezentacidt (altaldaban fastrukturakat)
rendelnek. A szoveg generaldsa ezen belsé reprezentdcié célnyelvi kifejtése. A fejleszték
hosszU évtizedekig az ilyen gépi forditd eszkozoket fejlesztették, de a szamitdgépek
kapacitasanak novekedésével a statisztikai alapu rendszerekre helyez6do6tt at a hangsuly.

e Példaalapu gépi forditas (Example Based Machine Translation, EBMT): Alapja a
forditomemaria, amelyben gyakran el6fordulé mondatokat és/vagy kifejezéseket tarolnak. A
rendszer a forditandé mondathoz leghasonlébb tarolt mondatokbdl rakja 6ssze a leforditott
mondatot.

e Statisztikai alapu gépi forditas (Statistics Based Machine Translation, SBMT): A mddszer
statisztikai alapon, a rendszer tréninganyagat felhasznalva valasztja ki a legvaldszinlibbnek
tiné forditdst. A rendszer m(ikodéséhez egy beépitett szovegkorpuszra és egy
forditdbmemoridra van sziikség. A rendszer pontossaga aranyban all a két szovegtar
méretével. Az algoritmus egyaltalan nem veszi figyelembe a nyelvtani sajatossagokat. Olyan
nyelvparok esetében, amelyek nyelvtani szerkezete hasonld, valamint amelyekhez
elegend6en nagy korpuszszoveg és kétnyelvl adatbazis all rendelkezésre, ez a fajta gépi
forditdas eredményesen alkalmazhatd. A magyar nyelv sajatossagai (elsGsorban a szétovekhez
kapcsolhaté morfémak révén létrejové szdalakok igen magas szama), valamint az elérhetd
kétnyelvl adatbazisok korlatozott mérete miatt magyarra ez a fajta gépi forditas jelenleg
még gyenge mindségli eredményt biztosit. Ez a mddszer manapsag igen népszerd. llyen gépi
forditas a Google altal biztositott gépi forditdszoftver is.

o Hibrid rendszerek: A legljabb fejlesztések elsésorban a fenti harom algoritmus egyesitését
tlizték ki célul. A megfelel6en integrdlt algoritmusok kivalé eredményt érhetnek el a ma még
gyerekcip6ben jaré nyelvparok esetén is, igy példaul magyar nyelvre is olyan eszkoz
késziilhet, amely alkalmas lesz a megértést segits forditasok elGallitasara.

Post-editalas

Ez a mUvelet részben a forditdsra, részben a lektordlasra hasonlit. Alapvet6 célja, hogy a gépi forditas
pontatlansagait kisz(irje és kijavitsa. Ennek megfelel6en ez a mivelet eddig nem létezd szakismeretet
igényel. A post-editing a hagyomanyos forditdsndl gyorsabb haladast, nagyobb produktivitast,
hatékonysagot tesz lehet6vé.



A mindenkor kivald min&ségli munkara torekvd, tapasztalt forditdk, illetve lektorok sokszor nem
képesek hatékonyan elladtni ezt a feladatot, mert tul sok energiat fektetnek a gépi forditas stilisztikai
hibainak kijavitasara. A hatékony post-editing egyik titka, hogy a szakember képes legyen egy kicsit a
szamitégép ,agyaval” gondolkodni, azaz értse azt az algoritmust, amely a forditast el6allitja. igy
koénnyen felismerheti és hatékonyabban javithatja a szisztematikus hibakat. Emellett a post-editornak
Ggyelnie kell arra, hogy az egyébként, a tobbi szolgaltatas mércéjével mérve alacsony szinvonalu
forditas pontosan azoknak a minéségi feltételeknek feleljen meg, amelyek ezen a szinten elvarhatok,
és se nem tobbnek, se nem kevesebbnek.

Minéségi elvardsok

A szoftverek altaldban arra még nem alkalmasak, hogy a gépi forditas utdlagos kézi szerkesztésével az
emberi forditdssal azonos min6ségl forditast gyorsabban allitsak el6. Tehat ett6l a
szolgdltatastipustdl nem varhatdé el, hogy a forditasi mindség elérje az elfogadhaté minGségi szintet.
A gépi forditast kovetd post-editing célja, hogy érthetS, anyanyelvi szinten olvashatd forditast
nyujtson. A szoveg stilusanak, koherencidjanak, konzisztencidjanak és a mélyebb tartalmanak
célnyelvre vald atiiltetése nem valdsulhat meg maradéktalanul..

Magyarra vagy magyarrdl térténd forditashoz ma (2011-ben) még nem érhet6 el megfelel§ gépi
forditoszoftver. A forditasok jelentds tobbsége 70-80%-ban is kiilonbozik egy tokéletesnek mondhatd
human forditastél. Sok nyelven ez az arany mar 50% alatt is lehet, igy aprobb javitasokkal
ténylegesen elérhetSk a megértést segité minGségi szint elvarasai.

Ennél a szolgdltatasnal az alabbi mindségi kdvetelmények teljesitését igérheti a forditasszolgaltato:

o Teljesség: minden forditandd szoveg le van forditva. Ha szikséges, akkor a szolgaltatd a
megrendel6 segitségével hatdrozza meg, hogy a szoveg mely részei forditanddk és melyek
nem (pl. terméknevek).

o Helyesség: a forditds mentes a sulyos félreforditasoktol.

e Szintaxis: a forditds helyesirasi, kdzpontozdasi és nyelvtani hibdktdl mentes. A leforditott
mondatokban szerepld szamok és cimkék megfelel6en szerepelnek.

Dijszabds
A forditasi dijszabds az adott forditasi szolgdltatds tipusdt és a munka elvégzéséhez sziikséges
raforditast tukrozi:

1.  Forditas lektoralassal, forrasnyelvi szészam alapjan (,normal minGség”)

2. Forditds lektordlassal és kilon célnyelvi ellen6rzés, forrdsnyelvi szészam alapjan
(,,izletkritikus minGség”)

3. Forditds alapvetd célnyelvi ellenérzéssel, forrasnyelvi szészam alapjan (,elfogadhato
mindség”)

4. Az ,uzletkritikus” célnyelvi ellenérzés, a végleges DTP-s valtozat célnyelvi ellenérzése PDF-
ben, a kompildlt sugd vagy CMS-fajlok célnyelvi ellenGrzése, szoftverek felhasznaldi

feliletének tesztelése stb. kiilon, dradijban, oldaldijban vagy a forditasi dij bizonyos
szazalékaban is felszamithato.

5. A megértést segit6 minGség esetén a post-editing feladat munkaigénye leginkabb éradijban
mérhet6, de akad arra is példa, hogy ezt is a szoveg mennyisége alapjan mérik.



A forditasszolgdltatd a célnyelvi ellendrzést altalaban kilon szamitja fel, ha az ahhoz szikséges
munka mennyisége nem egyértelmien aranyos a szészammal, vagy ha a célnyelvi ellenérzést a
forditastél fuggetlenil, a leforditott szoftver, sugdfajl, InDesign dokumentum stb. létrehozasat
kovetSen kell végrehajtani.

Nyelviranyok

A forditasért fizetend6 dij figghet a megrendelt nyelvirany(ok)tél. Harom alapvetd forditastipust
kiilonboztetlink meg:

magyar > idegen nyelv(ek) — magyarrdl egy vagy tébb célnyelvre torténé forditds (, kimend
jellegl")

idegen nyelv > magyar— valamilyen forrasnyelvr6l magyarra torténd forditas (,bejové
jellegld”)

idegen nyelv > idegen nyelv(ek)— valamilyen forrasnyelvrél egy vagy tobb célnyelvre torténdé
forditas (,,atmend jellegli”)

A forditdsszolgdltatdok a fenti kategdéridkon belil is meghatdrozhatnak tovabbi bontdsokat a nyelvek
gyakorisaga és a célorszag forditdinak atlagdija szerint.

Az elszamolds médja

input alapu (a kapott forditandd anyag mennyiségén alapul) — Jellemz&en forditastamogatd
szoftverek alkalmazdsa esetén. Az elszamolast daltaldban befolydsolja a forditdstdmogatd
szoftver altal mért ismétlédések, szovegazonossdgok szama.

output alapu (az elvégzett munkan alapul) — Fizikailag (karakter, sor, oldal stb.) mérve a
befektetett munkat.

Ajanlasok

A Proford a forrasnyelvi elszamolast ajanlja, mivel az atlathaté a megrendel6 szamara. A
forditasszolgdltatd végleges darajanlatot tud adni, amely nem valtozik meg a forditds
elvégzése utan.

A Proford a szdészam alapjan torténé elszamolast ajanlja. A mennyiségi egység
kivalasztasanal a legfontosabb szempont, hogy az megfelel6 pontossaggal tikrozze a
forditandé anyag mennyiségét, jol definidlhatd legyen maga az egység, valamint a
forditastdmogatd szoftverek tdmogassak az adott egység szamlalasat. A szszam egyrészrél
eleget tesz ezeknek a feltételeknek, masrészr6l a nemzetkdzi piac is nagyrészt ezt az
elszdmolasi egységet haszndlja. A karakter- vagy lelitésszamot is sok helyen hasznaljak,
azonban a félreértések elkeriilése érdekében minden esetben pontosan definidlni kell, hogy a
sz0kozok beleértendGek-e a mennyiségbe vagy sem.

A Proford a munkafolyamat alapu elszamolas haszndlatat ajanlja. A kiilonbozé
munkafolyamatoktdl elvarhaté minGségi szintet és alkalmazasi kort A forditasi szolgdltatasok
tipusai cim(i fejezet részletesen targyalja. A forditandé szoveg forras- és célformatuma
hatdssal van a forditas elvégzéséhez szlikséges munkaraforditasra. Szamos formatum esetén
sziikség lehet el6készitési vagy utdmunkakra. Emellett figyelembe kell venni, hogy a
munkafolyamat bizonyos lépéseit nyelvparonként, mas |épéseket csak egyszer kell elvégezni.

A Proford ajanlja a projektszervezéssel jaré extra terhek figyelembe vételét. A
munkafolyamat Gsszetettsége a projekt szervezésével jaré munkaterhelést is befolyasolja. A
projektmenedzsment munkaigénye kiilonésen magas kollaborativ munka és nem linearis
munkaszervezés esetén. A kollaborativ munka leirdsat lasd: O Csoportos forditds. A nem



linearis munkaszervezés alatt azt értjik, amikor a munkara kapott hatarid6 nem teszi
lehetévé a munkafolyamat egymast kovetd lépéseinek egymast kdvetd végrehajtasat. igy
azokat egymassal részben atfedve kell megszerveznie a projektmenedzsernek (pl. a lektoralas
a forditassal parhuzamosan zajlik), ami a forditandd anyag szétdarabolasaval, majd
Osszeillesztésével, valamint a résztvevé szakemberek munkajanak pontos id&zitésével
valdsithaté meg.

Hataridé

A Proford a hatarid6 szempontjabdl a kovetkez6k figyelembe vételét ajanlja szovegtipustdl fliggben:

e forditds: 1500-2500 forras sz6/ember/nap
e |ektoralas: 3000-5000 forras szé/ember/nap
e célnyelvi ellendrzés: 4500—-9000 forras sz6/ember/nap

A kollaborativ és nem linedris munkaszervezés révén ezen mennyiségek tobbszordse is elérhetd.
Ilyenkor azonban szamolni kell a projektmenedzser munkaterhelésének ndvekedésével, illetve azzal,
hogy a munka el6készitése és utdmunkai sok esetben nem végezhetdk parhuzamosan a forditassal,
illetve a lektoralassal.

A forditdsi teljesitmény
A forditasi/lektoralasi teljesitmény alatt az adott idGegység alatt elkésziilt szoveg mennyiségét értjuk.

A teljesitménynek szamos tényezGje van, de talan a legdltaldanosabban figyelembe vehet6 tényez6k: a
forditd személye (tapasztalata, tuddsa), a szoveg jellege, valamint a két tényezé korrelacidja.

A forditasi teljesitmény nyilvanvald hatdssal van a vallalhaté hataridére.

A forditd tapasztalata, sebessége valamint az adott témara vonatkozo szakértelme a forditdvalasztas
témakorébe tartozik.

A szoveg jellegével kapcsolatban tobb alapvetd tényezd szamottevGen lassithatja a munkat, és igy
csokkentheti az elvarhaté teljesitményt. Ezeket a tényez6ket a forditds megrendelésekor és a
hatdrid6 megallapitasakor, illetve ezzel Osszefliggésben a slirgésségi dij és a kollaborativ munka
kapcsan figyelembe kell venni. Ezen tényez6k a kbvetkezdk:

o SzOveg Osszefiiggosége, egységessége — Gyorsabban fordithatd egy 0Osszefliggd szoveg
(jellemzéen egy dokumentum, levél vagy konyv), mint a kilonallé szévegelemekbdl allo
szoveg (jellemz8en szoftver, PowerPoint bemutatd)

e SzoOveg jellege — Sok széveg esetén elegendd a szoveg elsédleges jelentésének atiltetése a
célnyelvre. Azonban bizonyos (pl. marketingjellegli) szovegek esetén elengedhetetlen a
szoveg mélyebb jelentéstartalmdanak atiiltetése a célnyelvre. Ez a fajta forditds viszont
idGigényesebb.



