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PREAMBULUM

A Magyar Forditék és Tolmacsok Egyesilete (MFTE), a Professzionalis Forditasszolgalatdk
Egyesiilete (Proford) és a Szabaduszé Forditdk, Tolmacsok Egyesiilete (SZOFT) altal kozosen
kidolgozott dokumentum célja, hogy megfogalmazza a Forditdirodak és alvallalkozéik (Forditok
és Lektorok) kozotti etikus Gzleti egyuttmUikodésrdl sz6l6 alapelveket.

Az MFTE, a Proford és a SZOFT felismerte az igényt egy olyan, kdlcsonds megegyezésen alapuld
szakmai és Uzleti szabdlyozas kialakitdsara, amely el6segiti a Forditéiroda és a forditdi szakma
képvisel6i kozotti hatékony, el6remutatd és professzionalis egylttmikodést, valamint
hivatkozasi alapot teremt az egylittm(ikodés feltételeire, a min&ségbeli, technikai és egyéb
er6forrdsokra, illetve a dijazdsra vonatkozé elGirasok megvaldsitdsara a gyakorlatban.

Hasonldan atfogd, a piac keresleti és kindlati oldaldnak értékeit és érdekeit figyelembe vevd, a
két oldal megegyezésén alapuld szabdlyozads Magyarorszagon korabban soha nem késziilt. Jelen
Megallapodds célja, hogy vildgos és betarthatd szabdlyokat biztositson minden résztvevd

szamara.

Nem véletlen tehat, hogy a konszenzus hidnya az alapvetd szakmai kérdésekben szamos esetben
okozott feszliltséget a szerepl6k kozott. A jelen szabdlyozast a Forditdiroddk és alvallalkozdik
(szakképzettséggel, illetve szaktudassal rendelkezd Forditok és Lektorok) koézdsen, egymast
egyenrangu szakmai partnernek tekintve, egyetértésben dolgoztak ki. Mindkét oldal elfogadja
az itt lefektetett alapelveket, amelyek teljesitését a jov6ben a felek kolcséndsen elvarhatjak

egymastol.

A dokumentum elGirasait és ajanlasait elsGsorban a forditdi szakma képviselGinek és a piac
szereplGinek, vagyis a Forditdiroddknak és a Forditd, Lektor szakembereknek szanjuk,
ugyanakkor figyelmébe ajanljuk a forditast és tolmacsolast oktaté képzGintézményeknek és a

keresleti oldalt képvisel6 végfelhasznaldknak is.

A jelen dokumentum csak a forditdsi és lektordlasi tevékenységet szabalyozza. A tolmacsolasi

tevékenység kiilon megallapodas targyat képezi.



1. Fogalommeghatarozas
1.1. Forditéiroda

Forditasi, tolmacsolasi és azt kiegészit8 szolgaltatasokat nyujtd szervezet.
1.2. Fordité (szakforditd)

A mindenkor hatalyos jogszabalyok altal megkdvetelt (szak)képzettséggel, illetve a sziikséges
(szak)tudassal rendelkezd, (szak)forditast végz6 személy.

1.3. Lektor

Az 1.7. pontban meghatdrozott tevékenységet végzd személy.
1.4. Forrasnyelv

A forditas, illetve lektoralas alapjaul szolgdld széveg nyelve.
1.5. Célnyelv

Az a nyelv, amelyre a forrasnyelvi szoveget forditani szlikséges.
1.6. Forditas

Forditasnak minGsil minden olyan szolgaltatds, amelynek eredménye az elektronikus vagy
papir adathordozéon rogzitett forrasnyelvi szoveg elektronikus, vagy papir adathordozora
készitett célnyelvi atiiltetése.

1.7. Lektoralas

Lektoraldsnak minésiil a Fordité altal készitett forditas Lektor altali ellenérzése az é16 nyelv
kovetelményeinek megfelel6en. Ez magaban foglalja a helyesiras, nyelvtan, nyelvhelyesség,
stilus, tartalmi egyezés, tovabba a forditasban alkalmazott szakkifejezések ellenérzését az adott
szakma terminolégiaja alapjan. A szoveg tipusatol és felhasznalasi céljatdl, valamint a megbizd
igényeitdl fuggben a nyelvi és szakmai lektoralast kilon személy is végezheti. Az ellenérzés a
forras- és a célszoveg teljes korl egybevetésével torténik.

1.8. Célnyelvi ellen6rzés

A célnyelvi szoveg nyelvi és/vagy szakmai ellen6rzése a forras- és a célszoveg teljes kor(
egybevetése nélkiil.

1.9. Gépi minGség-ellendrzés (QA)

A forditds szamitogépes alkalmazdssal torténé ellenGrzése a szoftver altal felismerhetd hibak
kisz(résére.

1.10. Gépi forditas

A gépi forditds olyan automatikus forditasi eljards, amelynek soran a forrasnyelvi szoveg
6



forditasa a célnyelvre informatikai eszkdzdkkel, szamitégépes program segitségével torténik.
1.11. Gépi forditas utdszerkesztése (post-editing)

A gépi forditas eredményének utdlagos szerkesztése, javitdsa, adott esetben ujraforditdsa.
Kilénbség van a ,light” és ,full” utdszerkesztés kozott: az el6bbi esetében a megrendel6
els6dleges szempontja a szoveg érthetGsége, az utdbbi esetében nyelvi, stilisztikai és a
megrendeld altal tamasztott tartalmi elvarasoknak is meg kell felelni.

1.12. Forditastamogato eszkoz (CAT-eszkoz)

A forditastdmogatd eszkoz lehetévé teszi, hogy a Forditdiroda ugyfelenként és/vagy
témakoronként forditdsi memoriat és terminolégiai adatbazist hozzon létre, valamint, hogy a
rendelkezésére bocsatott, referenciaként szolgalé dokumentumokat a forditas sordn
memoriaként haszndlja. A forditdstdmogatd eszkoz segitségével a Forditéiroda tobb Forditd
munkajat is képes online, valds id6ben Osszehangolni, ezaltal a teljes forditasi projektet az
online fellleten koordindlhatja.

1.12.1. Forditasi memoria (TM)

A forditastamogatd eszkoz segitségével épitett forditasi memaéria szegmenspdrokat tartalmaz.
A forditds/lektoralas soran a szoftver figyelmezteti a felhaszndldt, ha a forrdsnyelvi szoveg és a
hasznalatban [év6 forditasi memdria barmilyen egyezést mutat, ennek kdszénhetben a
Forditéiroda biztositani tudja az ismétl6ds szovegrészek kovetkezetes forditdsat.

1.12.2. Terminolégiai adatbazis (TB)

A forditastamogatd eszkoz segitségével épitett terminoldgiai adatbazis intelligens szétarként
mikodik. A terminolégiai adatbazisban nemcsak szépdrokat, hanem az adott kifejezés
hasznalataval kapcsolatos informaciokat — mint pl. definicid, szovegkornyezettél fliggd
hasznalat, tiltott terminus stb. — is rogziteni lehet. A forditdstdmogatd eszkodz figyelmezteti a
felhasznaldt, ha a forrasnyelvi szoveg és a haszndlatban |év6 terminoldgiai adatbazis kozott
egyezést észlel.

1.12.3. Szoveg-parhuzamositas (alignment)

Amennyiben az ligyfél a Forditéiroda rendelkezésére bocsat kordbbi forditasokat a megfelel6
forrasnyelvi dokumentumokkal egyiitt, a Forditdiroda ezeket a forditastamogatd eszkoz
segitségével parhuzamositani tudja, a kés6bbiekben pedig forditasi memdriaként tudja
hasznalni.

1.12.4. Ismétlédés
Ismétlédés alatt minden esetben mondatok (szegmensek) kozotti statisztikai egyezést értiink.
Nem mindgsul tehat 6nmagaban ismétiédésnek a szévegen beliil tobbszor eléforduld sz6.

1.13. A forditas minGsége

1.13.1. Lektoralt forditas (T+E)

A lektoralt forditds mind helyesirasi, mind nyelvi, nyelvtani és stilisztikai szempontbdl helyes,
tartalmilag megfelel a forrasnyelvi sz6vegnek. A lektoralt minGség(i forditason is lehet tovabbi
valtoztatdsokat végezni, azonban ennek célja mar nem a hibak javitasa, hanem a szbveg egyéni
szempontok alapjan tortén6é médositasa.



1.13.2. Lektoralhaté forditas (T-only)

A forditasban nem lehetnek tartalmi és nyelvi hibak, félreértelmezések, kihagydsok. A
lektordlhato forditdson a Lektornak mondatszintl valtoztatdsokat végeznie nem sziikséges, a
szoveg kisebb, els6sorban szdszintli mdédositasokkal tokéletesithetd.

1.13.3. Nem megfelel6 minéségli forditas

Nem megfelel6 minéségl a forditds, ha az csak nyelvi és tartalmi hibak javitasaval,
mondatszint( valtoztatasok révén tehetd elfogadhatéva. Nem megfelel6 a forditds minGsége
abban az esetben sem, ha a Fordito, Lektor vagy Forditéiroda nem hasznalta helyesen az tgyfél
altal rendelkezésére bocsatott terminoldgiat, segédanyagokat, nem tartotta be a forditasi
utmutatdban foglaltakat.

1.14. Hiteles forditas

Hiteles forditast, forditas hitelesitését, valamint idegennyelv( hiteles masolatot - ha jogszabaly
eltér6en nem rendelkezik - csak az Orszagos Forditd és Forditashitelesité Iroda készithet.
(24/1986. (VI. 26.) MT rendelet a szakforditasrél és tolmacsolasrdl 5. §)

Cégkivonat hiteles forditasara, valamint a cégjegyzékbe bejegyzendé adatoknak és
cégiratoknak az Eurépai Unié barmely - a cég valasztasa szerinti - hivatalos nyelvére térténd
hiteles forditasara a szakforditd vagy szakfordito-lektor képesitéssel rendelkezék is jogosultak.
(24/1986. (VI. 26.) MT rendelet a szakforditasrol és tolmacsolasrdl 6/A. §)Az Eurdpai Parlament
és a Tandcs (EU) egyes kozokiratoknak az Eurdpai Unidn bellli bemutatdsara vonatkozd
el6irdsok egyszer(lsitése révén a polgdrok szabad mozgasanak el6mozditdsardl és az
1024/2012/EU rendelet mddositasarol szolé 2016/1191 rendelete (2016. julius 6.) 1lI. fejezet 6.
cikk (2) bekezdése értelmében valamennyi tagallamban el kell fogadni az olyan személyek altal
készitett hiteles forditasokat, akik valamely tagallam joga értelmében jogosultak ilyen
forditasok készitésére.

2. Egylittmiikodési feltételek
2.1. Keretszerz6dés és egyedi megrendelések

A Forditdéiroda és a Forditd, Lektor szakemberek jogviszonydra vonatkozé dltalanos
rendelkezéseket ajanlott a jogviszony kezdetén vallalkozasi tipust keretszerzGdésben rogziteni,
és ezt a keretszerz6dést adott id6kdzonként fellilvizsgalni. A jogviszony minden tekintetben a
kolcsonos egylttmikodés és a johiszem( joggyakorlds dltaldnos elveire épil. Ezek a
szempontok a Forditdiroda és a Fordito, Lektor szakemberek tizleti érdekeinek kapcsolédasa és
az egyluttmikodés jellemzéen sokéves id6tartama miatt a polgari jogi jogviszonyokban
egyébként szokasos mértéknél is nagyobb hangsulyt kapnak. A tervezhetdség érdekében
célszer(, hogy ennek keretében a Forditdiroda és a Forditd, Lektor el6re megallapodjanak egy
rogzitett normal arban nyelvirdnyonként, valamint rogzitsék az ettdl vald eltérés eseteit (pl.
siirgbsség, specialis szakszoveg, nehezen olvashatd szoveg, jelent6s elGkészitést vagy
utomunkat igényl6, CAT-eszkdzokkel kozvetlenlil nem feldolgozhaté szoveg feldra stb.) és a
normal napi mennyiség mértékét.

Az egyedi megrendelés teljesitésének megkezdése el6tt célszerli minden projektrdl irasos
megrendelést kildeni a Fordité, Lektor szakembernek, amely a keretszerz6désre épitve
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tartalmazza a konkrét megrendelés egyedi feltételeit, és amely majd a szamlazas alapjaul
szolgal. A szobeli megrendelés joghatdsait tekintve az irasbelivel egyenértékl, de a
bizonyithatdsag érdekében ajanlott a megrendelés tartalmat irasban rogziteni.

A szamldzas lUteme a felek megallapodasatdl fugg (pl. havi Osszesités) — figyelemmel a
jogszabalyi el8irasokra. Ha a Fordito, Lektor visszaigazolta a munka elvallalasat és az irdsos
megrendelés atvételét, onnantdl kezdve a munka az adott feltételek szerint megrendeltnek
tekintendd, és az ismertetett feltételek (pontos hataridé, teljesités formatuma, lGtemezése,
felhasznalandd segédanyagok, kotelez6 mindség-ellendérzési |épések, szoftverhasznalatbol
eredd fajlok kildése a megrendel6 részére stb.) a tovdbbiakban nem vitathatok. Ha ezt
kdvet6en barmely oldalon valtozas dllna be a feltételekben (szallitasi hatarids, forditandd
mennyiség stb.), az a megallapodas anyagi feltételeire is hatassal lehet, és — adott esetben — Uj
irdsos megrendelést kell kidllitani. Ha a Forditd, Lektor oldalan beallé valtozas (pl. szallitasi
késedelem) miatt a Forditdiroda oldalan érdekmulds kovetkezik be, a Forditdiroda jogosult az
adott megrendeléstdl elallni.

Az irasos megrendelésnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

- a megrendelés ddtuma,

- a leadasi hataridg, részleadasok,

- a feladat ismertetése (nyelvirany, feladattipus, téma stb.),

- a dijazas (elszdmolas alapegysége, sulyozas, ar),

- a leadds maddja (formdatum, fajltipus, fajlnév),

- formai és technikai instrukciok és Ggyfélspecifikus nyelvi elvarasok,

- a forditando, lektoralando f4jl(ok) csatoltan vagy hiperhivatkozds utjan elérhetd
formaban,

- a segédanyagok, TM, TB csatoltan vagy hiperhivatkozas utjan elérhet6 formaban,

A Forditéirodanak ajanlott tajékoztatni a Forditot a teljes projekt munkafazisairdl és a Fordito
abban beto6ltott szerepérdl.

2.2. Személyes teljesités

A szerz6dés ettél eltéré6 megdllapodas hianyaban a Forditd, Lektor személyes teljesitésére
vonatkozik. Az elvdllalt munka tovabbadasa a Forditéiroda tudta és beleegyezése nélkil — az
eredmény min&ségétdl fliggetlenll — szerz6désszegésnek mindgsil és az ennek megfeleld
jogkdvetkezményeket vonja maga utan.

2.3. Titoktartasi és konkurenciatilalmi rendelkezések

Az irasbeli keretszerz6dés jellemz6en tartalmaz rendelkezéseket a Forditd, Lektor titoktartasi
kotelezettségére és a konkurenciatilalomra vonatkozdan.

2.3.1. Titoktartas

A titoktartas elvarhatd szintjének meghatdrozasakor figyelembe kell venni, hogy kdzvetitett
szolgaltatoként a Forditd, Lektor szakember korlatozott informacidkkal rendelkezik a
Forditéiroddanak és a Forditéiroda Ugyfeleinek Uzleti érdekeirdl, kockazatardl. Ezért a
Forditénak, Lektornak ezen a téren is az adott helyzetben altaldban elvdrhaté gondossagot kell
tanusitania a szerz6dés teljesitése soran, annak tudataban, hogy a forditdi tevékenység
titokvédelmi szempontbdl tobbszords kockazatot hordoz (a Forditéiroda (igyfelének a
forditandé dokumentumokbdl kideriilé bizalmas informacidi, a Forditdiroda és az Ugyfele
9



kozotti Uzleti kapcsolat ténye, a Forditdiroda munkafolyamatai, er6forrasai stb.). A titoktartds
korében a forditdsi szolgaltatdasokat megrendel6 ligyfelek altaldanos kovetelményei alapjan
indokolt elvdras lehet, hogy a Forditd, Lektor a teljesitést kévetéen minden, a megbizdshoz
kapcsolédo anyagot toroljon a szamitogépérél. Ezenkivil indokolt lehet a forditandé tartalmak
online eszk6zokbe vald teljes vagy részleges bemadsoldsanak tilalma is, tekintettel arra, hogy az
online eszkoz GzemeltetSje — adott esetben — az ilyen tartalmak felett tulajdonjogot szerezhet.
A Forditd, Lektor maganjellegd, illetve online médidban kozzétett megnyilvanulasai soran is
koteles tgyelni arra, hogy ne adjon ki olyan informacidkat, amelyek alapjan beazonosithato a
Forditéiroda, annak tgyfele, illetve a megrendelés targya.

2.3.2. Személyes adatok védelme

A forditasi folyamat minden szereplGje koteles megfelelni a mindenkor hatalyos hazai és
eurodpai uniés adatvédelmi jogszabdlyoknak, kiilénos tekintettel az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 altalanos adatvédelmi rendeletére.

A feleknek a koztlik l1étrejott adatvédelmi szerz6dés szerint biztositaniuk kell a személyes
adatok kezelésének olyan mddjat, hogy azok adott esetben visszakereshet6k és torolheték
legyenek a sajat tarhelyekrdl.

Ez kiilénosen érinti a forditdsi memoria kezelését, az abban szereplé személyes adatokat,
ideértve a metaadatokban tarolt informacidkat is.

Szoritkoznia kell minden félnek arra, hogy csak annyi és olyan személyes adatot kezel, amelyek
a munka végzéséhez elengedhetetlenil sziikségesek.

2.3.3. Konkurenciatilalom

A konkurenciatilalom korében a Forditdiroda azon ligyfelekkel fennallé Gzleti kapcsolatait illeti
meg a védelem, amelyekkel a Forditd, Lektor kordabban nem 3allt kozvetlen forditdi, lektori
munkakapcsolatban. A védelem érvényesithetGségéhez sziikséges, hogy a Fordité, Lektor
szamara ismert legyen a Forditéiroda lgyfelének a kiléte. Minimalis elvarasként elSirhatd, hogy
a Forditd, Lektor a Forditdiroda tudta és beleegyezése nélkil ne vallaljon kdzvetlen megbizast
ilyen Ggyféltdl, illetve, hogy semmilyen korilmények kozott ne keresse meg az adott lgyfelet
azonos tevékenységre vonatkozé Gzleti ajanlattal. A Forditd, Lektor konkrét megbizas kapcsan
is csak a Forditéiroda kozremikodésével kereshet kozvetlen kapcsolatot a forditds
megrendel§jével.

A konkurenciatilalom idGtartama megadllapodds targyat képezi, altaldban az utolsd
megrendeléstdl szamitott 2 éves id6tartamra korlatozédik.

2.4. Szakmai tapasztalat igazolasa, referenciak

A Forditéiroda jogosult minden olyan adatigénylésre a Forditd, Lektor szakmai tapasztalatara
és projekttorténetére vonatkozdéan, amelyet szlikségesnek tart az illeté Forditd, Lektor
kompetencidjanak, tapasztalatanak, szolgaltatasi szinvonalanak felmérése és ellen6rzése
céljabol, és amely a titoktartast nem sérti. A kért adatokat (képesitést igazold okirat, 6néletrajz,
referencialista stb.) kizarélag erre a célra hasznalhatja fel, és nem hasznalhatja olyan
megbizasok megszerzésére, amelyeknek teljesitésébe kés6bb a Forditét, Lektort nem kivanja
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bevonni, illetve amelyekrél a Forditénak, Lektornak nincsen tudomasa. Amennyiben lgyfele
részére kivan ilyen dokumentumot elkiildeni, ehhez minden esetben kilén engedélyt kell
kérnie a Fordit6tdl, Lektortdl, a varhato Uzleti lehet&ség ismertetésével.

A Forditdiroda el6zetes irasbeli engedélye nélkil a Forditd, Lektor nem tiintetheti fel a
referencialistdjan a Forditdiroda szdmara végzett munkat gy, hogy abbdl nyilvanvaléva valjon
az adott Forditdiroda és lgyfele kozotti Uzleti kapcsolat. A Forditdirodanak végzett munka
referenciaként valo feltlintetéséhez is hozzdajarulast kell kérni a Forditdirodatdl; a hozzajarulas
megadasa csak alapos indokkal tagadhaté meg. Ha a Forditéiroda referenciat ad, ehhez —
kérésre — olyan személy elérhet6ségét is megadhatja, akinél tovabbi informacié kérhetd az
adott Forditd munkajarol.

A Forditdirodak torekednek arra, hogy a referenciakérés és -adas kultiraja a magyar piacon is
bevett gyakorlatta valjon, és a tényszer(i, konkrét informdcidk atadasaval ilyen mddon is
tdmogassak a min&ségi munkat szolgaltatd Forditd, Lektor szakembereket.

2.5. Probaforditasok

A Forditoiroda kérhet probaforditdast, amely lehet dijmentes vagy fizetett, a Felek
megallapoddsa szerint. Ha a probaforditas dijmentes, a Forditdiroda nem értékesitheti a kapott
forditast. A Forditdiroda koteles visszajelzést késziteni a probaforditasrol.

3. Mindség
3.1. Kolcsonos elvarasok a Forditdiroda és a Forditd, Lektor kozott

A Forditdiroda és a Forditd, Lektor k6zos érdeke az olyan min&ségi munka elGallitasa, amely
mind az altaldnos nyelvi és forditastechnikai szempontoknak, mind a végfelhaszndalo (lgyfél)
elére egyeztetett egyedi elvarasainak megfelel. A Forditéiroda felel6ssége, hogy redlis
teljesitési hatarid6ben allapodjon meg az lgyfelével. A Forditdiroda felelGssége tovabba az is,
hogy amennyiben a forditas nagy terjedelme és/vagy a hatarid6 rovidsége miatt toébb Forditot
és/vagy Lektort kell bevonni a projektbe, ennek esetleges mindségi kihatasairdl tajékoztassa az
tgyfelét.

3.2. A Forditéiroda és a Forditd, Lektor feladatai és felelGssége

A 3.1. pontban meghatdrozott cél elérése érdekében a Forditdiroda a munkakiadassal
egyidejlleg minden olyan rendelkezésére all6 informaciot (a forditas célja, célkozonség, egyedi
szbhasznalat, stilisztikai utmutatdk, Ggyfélspecifikus terminoldgia, helyi konvencidk, formazasi
elvarasok, referencidk, el6zmények stb.) eljuttat a Forditéhoz, Lektorhoz, amely a munka
elvégzéséhez sziikséges lehet. Emellett — lehet&ségeihez mérten — minden olyan segitséget,
konzultaciés lehetGséget, technikai hattértamogatdst biztosit, amely segiti a Forditét, Lektort a
megrendelt munka lehet6 legmagasabb szinvonalul elvégzésében.

A Fordito, Lektor feladata a munka elkészitése a fenti elvardsoknak megfelel6en. A Forditéval,
Lektorral szemben tdmasztott kdvetelmények bGévebb ismertetése a 3.4. pontban (Mingségi
elvarasok) talalhato.

Abban az esetben, ha a Forditdiroda forditdstdmogatd eszkozzel kéri a forditas elkészitését, és

el6forditott szoveget, valamint TM-eket és TB-ket adott at a Forditénak, a Forditd nem felelGs

azokért a hibakért, amelyek az atadott TM-ek és TB-k hibas voltara vezethet6k vissza. Koteles

azonban jelezni a Forditéirodanak, ha ugy latja, hogy az atadott forditdsi memoridk és
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terminoldgiai adatbazisok hibasak.

A Forditéiroda az egyéb feltételek teljesiilése mellett online projekt esetén is csak akkor lép
tovabb a kovetkez6 munkafazisra, ha a Forditd/Lektor a kovetelményeknek megfelelGen leadta
az anyagot.

A Forditéiroda torekszik arra, hogy a Forditénak visszakiildje a lektordlt forditast, és
amennyiben a munkafolyamat azt lehet6vé teszi, biztositsa a Fordité szamara a véleményezés
lehet6ségét.

3.3. A munkakiadas feltételei és részletei

A Forditdiroda az irasbeli megrendelést (purchase order, PO) elektronikus uUton, esetleg
kivételesen papir alapon postai uton/futarral kildi el a Forditdé részére a forditandd,
lektoralandé munkdval egylitt. Az irasbeli megrendelés tartalmi elemeit a 2.1. pont tartalmazza.

A Forditd, Lektor a megrendelés kézhezvételét kdvetGen az abban foglaltak megismerését és
elfogadasat irdsban visszaigazolja. Ezt kdvetGen a megrendelés minden eleme elfogadottnak
minGsiil.

Ha barmely felsorolt elvards teljesitése akadalyba ltkozik, vagy ellentmond a szakma altalanos
szabdlyainak (pl. helyesirasi megfontoldsok), a Forditd, Lektor felelssége, hogy erre még a
megrendelés visszaigazolasa el6tt irdsban felhivja a Forditéiroda figyelmét. Amennyiben a
Forditéiroda — akar a végfelhasznald (lgyfél) kérésére, akar sajat dontése alapjan — ragaszkodik
a Fordito, Lektor altal irdasban megkérddjelezett elvaras betartdsahoz, az abbdl fakadd minGségi
kifogdsokért a Forditét, Lektort semmilyen felel6sség nem terheli. A Forditd, Lektor dénthet
ugy, hogy a megkérdéjelezett elvards miatt nem vallalja el a munkat — ezt szintén irasban kell
jeleznie a Forditéiroda felé. A munka elvallaldsa és a megrendelés visszaigazoldsa esetén
azonban a munkat a visszaigazolt megrendelésben megfogalmazott elvarasoknak megfeleléen,
a megadott hatdaridére el kell végeznie.

A munka megkezdése utdn az lgyfél altal tdmasztott specifikus elvardsok teljesitésérél a
Forditéiroda és a Forditd, Lektor egyeztet, figyelembe véve a kiinduldsi elvardsok szerint készil6
munka terjedelmét és a még rendelkezésre allé id6t.

3.4. Mindségi elvarasok

3.4.1. Forditas:

A Forditénak torekednie kell arra, hogy a forrasnyelvi szoveget oly mddon lltesse at a
célnyelvre, hogy a forditds megfeleljen a célnyelv szabalyainak és a megrendelés soran kapott
utasitasoknak. A forditds soran a Forditdnak lgyelnie kell a szakterilet, illetve az lgyfél
terminolégiajanak betartdsara és kovetkezetes alkalmazdsara, tovdbbda a nyelvhelyességre, a
helyesirasra, a kozpontozdsra és a tipografiai szabdlyokra, a széhasznalat egységességére, a
cimek és szamok pontos atliltetésére, a stilaris helyességre, a formdazasra, valamint szem el6tt
kell tartania a célcsoportot, a helyi sajatossagokat és a forditds céljat. A forditast kovetSen a
Forditénak a fent megadott szempontok alapjan ellendriznie kell sajat munkajat. Ha az adott
forditasi munka szerkesztési, masoldsi vagy egyéb tobbletmunkat kdvetel a Forditétol, ezt az ar
meghatdrozasanal figyelembe kell venni.

3.4.2. Lektoralas:

A lektordlast a Forditotdl eltéré személynek kell végeznie. A lektordlas a forrds- és célnyelvi
szoveg Osszehasonlitasat jelenti, figyelembe véve az el6irt terminoldgia haszndlatat, a
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terminoldgiai egységességet, a teljességet, a helyesirdst és a nyelvi stilust, valamint azt, hogy a
forditas alkalmas-e a megadott célra valo felhasznaldsra.

A megbizé kérheti a szovegnek csak nyelvi vagy csak szakmai lektordldsat is, ami jelentGsen
befolyasolhatja a forditasnak az 1.13. pontban meghatarozott minéségét.

3.4.3. Célnyelvi ellendrzés:

A célnyelvi ellen6rzést végz6 nyelvi szakember feladata annak megallapitasa, hogy a forditas
alkalmas-e a megadott célra valo felhasznaldsra, valamint a forditas szakmai, stilaris, nyelvtani
és terminolégiai szempontbdl megfelel-e a kovetelményeknek. Ebben a lektoraldsi formaban a
célnyelvi ellen6rzést végz6 nyelvi szakember nem felel6s a forrasnyelvhez képest torténd
esetleges eltérésekért.

A min@ségi kovetelmények meghatarozasanal az ISO 17100 szabvany az iranyado.
3.4.4. Gépi forditas utdszerkesztése (post-editing, MTPE):

A gépi forditds utdszerkesztését végz6 nyelvi szakember feladata a gépi forditasi technolégiaval
célnyelvre forditott szoveg ellen6rzése abbdl a szempontbdl, hogy megfelel-e a célnyelv
szabalyainak és a megrendel§ utasitasainak.

3.5. Reklamaciokezelés

A végfelhasznalotol (a Forditdiroda Ugyfelétél) érkez6 mindségi kifogast minden esetben

el6szor a Forditéiroddnak kell megvizsgalnia. E vizsgdlatnak ki kell terjednie a kovetkez6k

megallapitasara:

- a kifogasolt hiba tipusa (nyelvtani, stildris, tartalmi, formazasi, az ligyfélspecifikus
elvarasok nem megfeleld teljesitése),

- a kifogasolt hiba sulyossaga (preferencialis, kdozepes, sulyos),

- a tényleges hibak szama,

- a felel6sség megoszlasa a Fordito és a Lektor kozott,

- az utolso ellenGrzést végz6 személy feladatkore és felelGssége.

A Forditéiroda a fentiek vizsgdlataba bevonhatja a Forditot, a Lektort, bels6 minGségbiztositasi
szakembereit és/vagy fuggetlen nyelvi szakért6t is. A Forditéiroda eljuttatja a Forditdhoz,
Lektorhoz az elsé vizsgalat sordn kiértékelt minGségi kifogas részleteit, és visszajelzést,
véleményt kér a jelzett kifogdsokkal kapcsolatban. A Forditd, Lektor szakmailag megalapozott
véleményt formal a mindségi kifogasrdl, és ezt irasban eljuttatja a Forditdéirodahoz. A
Forditéiroda ennek alapjan dont a tovabbi |épésekrSl (szakmai indoklas kiildése a
megrendel6nek, javitas, arkedvezmény stb.).

A bizonyitott hibdk javitasat a Fordité, Lektor koteles téritésmentesen elvégezni, amennyiben
azok egyértelmUien az 6 felel6sségi korébe tartoznak.

Amennyiben a kozepes vagy sulyos minéségi kifogas bizonyithatéan a Forditd, Lektor hibajabdl
ered, és emiatt a Forditdirodat anyagi kar éri, a Forditéiroda a kar egy részét vagy egészét
tovabb harithatja a Forditd, Lektor felé. Vitatott esetben ennek indokoltsagat mindkét fél
szamdra méltdnyos maddon, fliggetlen harmadik fél — azonos nyelvpdrban és szakterlleten
dolgozod Forditd, Lektor — kdzrem(ikodésével kell megallapitani.

Vitas esetekben a forditasi folyamatban érintett felek barmelyike kezdeményezheti, hogy a
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forditdpiaci szakmai szervezetek eseti szakma-etikai bizottsagot hozzanak Iétre abbdl a célbdl,
hogy az esetrdl objektiv szakmai véleményt formaljon.

4, Technikai hattér, er6forrasok

A Forditdiroda jogosult megvdlasztani azt a formatumot, amelyben a Forditonak atadja a
forrasnyelvi anyagot, valamint azt a formatumot, amelyben a Forditétdl, Lektortdl visszavarja a
célnyelvi szoveget. A Forditdnak, Lektornak kell mérlegelnie, hogy a Forditdiroda 4ltal
meghatarozott formatummal tud-e dolgozni, és hogy a leforditott szoveget tudja-e biztositani
a kért formatumban. Barmilyen, formatummal kapcsolatos probléma esetén a Forditdnak,
Lektornak értesitenie kell a Forditdirodat, hogy kz6s megoldast talaljanak.

4.1. Forditastamogatod eszkozok (CAT-eszkoz6k)

A Forditéiroda elGirhatja:

- CAT-eszkoz hasznalatat a forditas elkészitéséhez,

- a forditds adott CAT-eszkoznek megfelel6 formatumban térténd leadasat,

- a CAT-eszkozbe integralt forditasi memadria/memoridk, terminoldgia és egyéb
informacid- és eréforrasok hasznalatat,

- min&ségbiztositasi eszk6zok hasznalatat.

A Forditonak, Lektornak értesitenie kell a Forditéirodat, ha ezen kdvetelmények valamelyikének
nem tud eleget tenni.

A Forditénak, Lektornak biztositania kell a visszakildend6é anyag formatumdnak
megfelel6ségét, a forditdsi memdridval és a terminoldgidval valé konzisztencidjat, valamint az
egyéb informdcié- és eréforrasoknak valé megfelelést.

Amennyiben a Forditdiroda és a Forditd, Lektor koz6tti megallapodas sulyozott szészam/lelités
alapu elszamolast ir el6, a megallapodasban rogziteni sziikséges, mely fél eszkdze altal mért
adatokon alapuljon az elszamolas.

Ha a Forditd, Lektor a forditds soran technikai problémat észlel (pl. hibas szegmentalas, hibas
karakterek, hidnyos szoveg stb.), akkor errdl értesiti a Forditdirodat a teend6k egyeztetése
céljabol.

Ha a Forditdiroda nem irja el6 CAT-eszkoz hasznalatat a forditashoz, a Fordité ettél flggetlendil
hasznalhat CAT-eszkozt a forditas elkészitéséhez, amennyiben a CAT-eszk6z haszndlata nem vet

fel min6ségi és adatvédelmi kockdzatokat, ellenkezé esetben a Forditd kételes a Forditdirodaval
egyeztetni.

4.2. Gépiforditasi megoldasok (MT) hasznalata

4.2.1. Forditoirodai MT-hasznalat

A Forditdiroda rendelkezhet olyan forditastamogatd vagy tartalomkezeld eszkézzel, amelyben
integrdltan elérhet6 egy vagy tobb gépi forditasi szolgdltatas. Ez esetben a Forditdiroda felel6s
azért, hogy a megoldds megfeleljen a vonatkozé titoktartasi és adatvédelmi el&irasoknak,
illetve a végs6é megrendeld e téren elvart kdvetelményeinek.

A fenti esetben a gépi forditas két f6 felhasznaldsi mddja (CAT-eszkdz hasznalatat feltételezve):

- A forrasnyelvi tartalom egészének vagy bizonyos részeinek el6forditasa, mely esetben
az ilyen el6forditott részek utdszerkesztésére (post-editing) lesz sziikség.
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- Nem torténik gépi el6forditas, viszont a CAT-eszkdz rendes talalati listdjaban gépi
forditasokat is megjelenit, illetve részleges taldlatokndl gépi forditdsi technikakat
alkalmaz a taldlat kiegészitéséhez. Ilyenkor a Fordité szabadon donthet, hogy
felhasznalja-e az adott gépi forditasi eredményeket.

4.2.2. Forditoi MT-hasznalat

A Forditdiroda altal rendszeresitett ilyen gépi forditdsi megoldas hidnydban a Fordité szdmara
egyéb lehetdségek is rendelkezésre allnak (amennyiben a Fordité és a Forditdiroda kozotti
szerz6dés ezt nem tiltja):

- A CAT-eszkOzbe kliensoldalon (azaz a Fordité oldalan mikods forditastamogatd
szoftverbe) integralt gépi forditasi szolgaltatas, pl. sajat el6fizetéssel

- Online (webes) fellleten elérhetd, ingyenes vagy fizetGs gépi forditasi szolgdltatasok

Amennyiben a Forditd ilyen, nem a Forditdiroda altal biztositott gépi forditasi szolgdltatdst
alkalmaz, a Forditd felel6ssége meggy6z6dni a felek kozotti szerz6désben szabdlyozott
titoktartdsi és adatvédelmi feltételeknek valé megfelel6ségrél. Kiilonos figyelmet kell forditani
arra, hogy egyes MT-szolgdltatok, szolgdltatasok a forditds sordn keletkezett tartalmat
tarolhatjak, feldolgozhatjdk és hasznosithatjdk szolgdltatasaik tovabbfejlesztésére, amely
sértheti a Fordité és a Forditdiroda kozotti megallapodast.

Tovabba a Forditd felel6ssége a Forditéirodaval egyeztetett minéségli forditas létrehozasa,
flggetlendl az altala alkalmazott hatékonysagnovel6 eszkozok tipusatol.

4.3. A munka elvégzéséhez sziikséges technologiai feltételek

A Forditéiroda és a Forditd, Lektor kozotti megdllapodasnak ki kell térnie a forditas
elvégzéséhez szlikséges szamitdgépes kornyezet biztositasara.

Amennyiben a Forditéonak, Lektornak nem all rendelkezésére az elvart vagy megfelel§ CAT-
eszkdz, akkor azt vagy az ahhoz valdé hozzaférést a Forditdiroda biztosithatja. Amennyiben a
Forditénak, Lektornak nem allnak rendelkezésére a megfelel6 eszkozok, ugy errél a
Forditéirodat haladéktalanul tajékoztatja.

Amennyiben a Forditdiroda a Forditod, Lektor szdmara ismeretlen eszkdz hasznalatat varja el, a
Forditéiroda biztositson megfeleld tréninganyagot, vagy szervezhet oktatast az adott eszkoz
hasznalatanak megismertetése céljabdl.

A Forditd, Lektor gondoskodik arrél, hogy a forditasrél megfelel6 mddon és legalabb napi
rendszerességgel biztonsagi mentés késziiljon, és az szikség esetén felhasznalhatd legyen az
elveszett munka pétlasara.

A forditott anyagokat rendszerint titoktartasi kotelezettség védi, amelyre a Forditdiroda és a
Fordité, Lektor kozotti megdllapodas altaldban kitér. A Forditénak, Lektornak megfelel6
védelmi eszkozok és szoftverek alkalmazasaval biztositania kell a sajat szamitdgépén tarolt
bizalmas adatok védelmét.

A Forditéirodanak és a Forditonak, Lektornak biztositania kell, hogy a szamitégépe és
kommunikacios eszkdzei elvarhaté szinten védve legyenek a szamitégépes virusokkal és egyéb
karokozdékkal szemben. Amennyiben a Forditdiroda mozgélicences hozzaférést biztosit sajat
szerverén a Forditonak, Lektornak a CAT-eszk6zokhoz, a sajat oldaldan biztositania kell a
zavartalan mikodéshez sziikséges kommunikacids és hardverhatteret, valamint frissitéseket is.

Amennyiben a Forditd, Lektor a munkaja soran hibat észlel a hasznalt eszk6z6k mikodésében
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vagy elérésében, err6l haladéktalanul tajékoztatja a Forditdirodat. A Forditéiroda ilyen esetben
haladéktalanul elharitjia a felmeriilt problémat, ennek megtorténtér6l — a munka
folyamatossagdanak, folytathatésaganak érdekében — a Forditdt, Lektort haladéktalanul értesiti.
Az ebbdl fakadd késés nem rohaté fel a Forditonak.

4.4. Szerzoi jogi kérdések

A Forditd, Lektor munkaja (pl. irodalom, tudomanyos cikkek stb. forditasa) soran esetleg
keletkez6 szerz6i jog a hatalyos jogszabdalyokkal 6sszhangban kezelend. Kilon figyelmet kell
forditani arra a tényre, hogy az igy keletkezd felhasznalasi és vagyoni jog a Forditéirodara/az
Ugyfélre csak a megbizasi dij kiegyenlitése esetén szall at.

5. Dijazas
5.1. Kapacitas, napi vallalasi mennyiségek

Szakmai tapasztalatok alapjan egy 8 6ras munkanapra vetitve a Forditdéktdl CAT-eszkoz
haszndlata nélkil (pl. nem szerkeszthet6 PDF-ek esetén) 1500-2000, CAT-eszkdz hasznalata
esetén 2000-3000, a Lektoroktél 4000—6000 sulyozott forrasnyelvi szé6 mennyiségl munka
elvégzése varhato el, az adott nyelvi szakember szakteriiletéhez tartozé, atlagos nehézségli
szoveg esetén. Természetesen vannak egyéni kiilonbségek, de ezek figyelembevétele mellett is
a fenti mennyiségekbdl kiindulva hatarozhaté meg a munka elvégzéséhez altalanossagban
szlikséges id6.

Szakmai alapelvards, hogy a Forditd, Lektor igyekezzen minél pontosabb tdjékoztatast adni
arrél, hogy dltaldnossagban, illetve egy konkrét munka esetén egyéb megbizasai
figyelembevétele mellett milyen mennyiségl forditdsi vagy lektoraldsi munkat tud
felel6sségteljesen elvallalni.

A Forditéiroda nem kovetelhet a Forditotdl olyan volumend teljesitést, amely a megrendelés
valamennyi koriilményét tekintve irredlis, és a Forditd, Lektor sem vallalhat el teljesithetetlen
mennyiségl munkat.

5.2. Elszamolas

A Forditd, Lektor és a Forditdiroda az elszamolas alapjat (forrasnyelv vagy célnyelv alapjén,
sz0/sulyozott szé/lelités/karakter/dra sth.) még a munka elvéllaldsa elStt egyértelm(ien rogziti.
Mivel a Forditdiroda az ligyféllel valé egyeztetés sordn rogzitett koltségvetés alapjan kalkulal,
indokolt, hogy a Forditd, Lektor felé is ennek megfelel6en hatarozza meg az elszamolasi
egységet.

A Forditok, Lektorok kiilon megallapodas alapjan vagy a keretszerz6désben foglaltaknak
megfelel6en minimumdijat szamolhatnak fel a kisterjedelm( anyagok vonatkozdsaban; a
Forditéirodanak erre vonatkozd altalanos kotelezettsége nincs.

Forditdstamogato eszkoz alkalmazasa esetén a Forditdiroda jogosult az ligyfél felé érvényesitett
un. sulyozott kedvezményeket a Forditondl, Lektornal is alkalmazni. Ez minden esetben az
armegallapodas része, és a Forditdiroda a megrendelésben koételes részletesen rogziteni az
alkalmazott sulyozast. A forditasi memdéridban talalhatd el6zményekbdl vagy segédanyagokbdl
rendelkezésre allé 100 vagy 101%-o0san egyez6 talalatok utan akkor nem jar ellenszolgaltatas,
ha a Fordité, Lektor az anyagot megfelel6en el6készitve kapja meg, azaz az
ellen6rzést/maddositast nem igényl6 részek egyértelmlen jeldlve vannak (példaul a CAT-
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eszkdzben nem szerkeszthet6 szegmensek formdjdban) és a zarolt szegmenseket nem kell
ellen6rizni. A memoridbdl szarmazd részeknél figyelembe kell venni a mar kialakitott
terminoldgiat. Amennyiben a memoriabdl szarmazo 100 vagy 101%-os taldlatok ellenGrzése is
a feladat része, az ilyen részek sulyozdsa az adott munka jellegzetességei szerint, az igényelt
beavatkozds aranydban hatdrozandé meg (a nemzetkozi forditdsi piacon ezt a kategodriat
altaldban 5-25% kozott sulyozzak). A részleges taldlatok sulyozasanal is a nemzetkozi forditdasi
piacon kialakult kereteket és — indokolt esetben — az adott feladat jellegzetességeit, szakmai
nehézségi fokat kell figyelembe venni. Fontos megjegyezni, hogy a forrasnyelvi ismétl6dés nem
feltétlenll jelent célnyelvi ismétl6dést. Lektoralds soran a Lektor a szoveg egészének
figyelembevételével végzi a feladatat, és adott esetben szem el6tt kell tartania azt is, hogy a
Forditd el6z6leg barmely (nem zart) szegmensben végezhetett mddositasokat. Ha a Lektornak
a kijelolt munkamennyiségen fellil emiatt tobbletmunkaja addodik, kiegészité kompenzacid
javasolt.

A normal drat eseti megallapodas keretében lehet felfelé mddositani, példdul siirg6sség (a fent
ismertetett napi vallalasi mennyiségek alapjan), szerkesztési dij alkalmazasa, hattéranyagok
tanulmanyozdsa vagy kiemelten nehéz szakszoveg esetén, illetve hétvégi, éjszakai
munkavégzés miatt. Lefelé tortén6 drmddositast (arkedvezményt) indokolhat (a projekt teljes
volumene alapjdn meghatdrozott) mennyiségi kedvezmény vagy az un. ,bevezet§ ar”
alkalmazasa. A bevezet6 arként nevesitett alacsonyabb dijazas célja lehet a palyakezd6 Forditék
szakmai gyakorlathoz jutdsdnak megkonnyitése, de alkalmazhato Uj Fordité bevondasakor vagy
Uj szakterilet/nyelvpdr felvételekor is a tesztidGszak sordn. A bevezetd ar alkalmazasa esetén a
Forditéiroda az arkedvezményért cserébe koteles ellenszolgéltatast (pl. lektori/szuperlektori
visszajelzés, tréning stb.) nyljtani az érintett Fordité részére. A Forditdirodaval szemben
elvaras, hogy tajékoztassa a Forditét a bevezet6 ar alkalmazdsanak részleteir6l: mennyi ideig,
illetve milyen mennyiségig alkalmazza a Forditéiroda a bevezet§ arat, milyen teljesités, illetve
lektori visszajelzés sziikséges ahhoz, hogy a Forditd normal arért dolgozhasson.

5.3. Fizetési feltételek

A Forditdiroda elkiildi a Forditdnak, Lektornak a projektért jard dijazast tartalmazdé irdsos
megrendelést. A projektért jard dijazast érdemes a forrasnyelv alapjan meghatarozni, mivel igy
a teljes forditdi/lektori dij a munka megkezdése el6tt minden szerepl§ szamara megismerheté
és rogzithet6. Az elszamolas egységét és egységarat pontosan meg kell jeldlni a
megrendelésben (forrasnyelvi/célnyelvi szo, leités, karakter, éra stb.).

A forditoi dij kifizetése minden esetben a megrendelés alapjan kidllitott szamla ellenében
torténik. A Fordito, Lektor felel azért, hogy szamlait jogszerlen dllitsa ki és a Forditdiroda altal
kért hatariddig bekildje. Mind a Forditdiroda, mind pedig a Forditd, Lektor koteles a cégét vagy
egyéni vallalkozasat a hatalyos konyvelési és addjogszabalyoknak megfeleléen miikodtetni.

A Forditéiroda az altala kezelt szamlak nagy mennyiségét figyelembe véve megadllapodik a
Forditéval, Lektorral a szdmlazds gyakorisagardl és a szamlak ellen6rzésének maédjardl. A
fizetési hatarid6 a felek kozotti szerz6dés lényeges eleme, ezért errdl is el6zetesen meg kell
allapodni. A felek a jogszabdlyok altal megengedett keretek kdz6tt szabadon hatarozzak meg a
fizetési hatarid6t, és a Forditdiroda koteles a megdllapodas szerinti hataridét pontosan
betartani, flggetlentl attdl, hogy az 6 lgyfelének pénziigyi teljesitése az adott hataridGig
megtortént-e.

A megrendelésben rogzitett teljes munkadij a hataridére leszallitott, a Forditdiroda altal elvart
minGségld munkakra fizethet6 ki. Késedelmes szallitas és/vagy bizonyitott min&ségi probléma

17



esetén a Forditdiroda jogosult a forditoi dij aranyos csokkentésére. Késedelmes szallitas esetén
a csokkentés mértékének meghatdrozasakor figyelembe kell venni a késésre vonatkozd
el6zetes értesitést vagy annak hidnyat, az esetleges korabbi késedelmes leadasokat, illetve az
okozott kar mértékét (belsé atszervezési igény, fenntartott kapacitdsok kiesése, révidebb
lektoraldsi id&szak, sulyosabb esetben hatdrid6-moddositas kérése az ugyfélt6l és ennek
esetleges anyagi, erkdlcsi és presztizsbeli kovetkezményei). MinGségi probléma miatti
dijcsokkentés esetén pontosan, példakkal aldtdmasztva kell indokolni a szakmai kifogdsokat,
lehet6séget adva a Forditd, Lektor szdmadra a valaszadasra és az altala alkalmazott megoldasok
megvédésére. A dijcsokkentésrél vald dontésnél az ligyfél esetleges (a mindségre vagy a
hataridére vonatkozd) kifogdsait és az adott projekten tulmutato (pl. az adott tgyféllel kotott
szerzGdést veszélyeztetS) kdvetkezményeket is mérlegelni kell, azonban azt is figyelembe kell
venni, hogy a Forditd, Lektor csak az egyik tagja a forditason dolgozé szakembergardanak, ezért
felelGssége az eset 6sszes korlilményét figyelembe véve hatarozandé meg.

5.4. Kozbeszerzések, palyazatok

A Forditéiroda és a Forditd, Lektor kblcsondsen megallapodnak abban, hogy a tisztességes piaci
magatartas elvét kovetve indulnak a kdzbeszerzési eljardsokon. A Forditdiroda és a Fordito,
Lektor tovabba a kovetkezék betartasardl dllapodik meg.

5.4.1. A Forditéiroda részérél

A Forditéiroda vallalja, hogy a Forditd, Lektor dnéletrajzat, diplomdjat, képesitését, valamint az
egyéb megkovetelt okiratokat csak a Forditd, Lektor eseti jovahagyasaval adja be az adott
palyazatra. A Forditdiroda vallalja, hogy a palyazatokra valds referenciat ad be. A Forditdiroda
a kiiré felé jelzi, ha a kiiras ellentmonddast tartalmaz, vagy tobbféleképpen is értelmezhetd,
illetve, ha szakmailag teljesithetetlen kovetelményeket ir el6. Ez utdbbi aldtdmasztasara
szakmai szervezet (MFTE, Proford és SZOFT) ajanlasat is kérheti. A tisztességes piaci magatartds
jegyében ajanlatos, hogy a Forditdiroda és a Forditd, Lektor a palyazatban valdé részvételre
torténd felkéréskor megallapodjon a nyertes palyazat esetén fizetendd forditdi, illetve lektori
dijrél. A Forditdiroda vallalja, hogy a pdlyazataban szerepeltetett Forditét, Lektort kiilon kérés
nélkil a dontés kézhezvételétdl szamitott 2 héten belil tdjékoztatja az eljaras eredményérdl.
Kirivdan alacsony aron elnyert kozbeszerzés esetén a Forditdiroda betekintést kér a palydzatok
nyilvanos részeibe, feltarja és nyilvdnossagra hozza a kirivdéan alacsony ar kortilményeit.

A szakmai szervezetek (MFTE, Proford és SZOFT) a szakma védelmében rendszeres szakmai
javaslattétellel éInek a kiirdk felé, segitik 6ket a palyazati kiiras elkészitésében.

Az ajanlattevé Forditdiroda a Forditétdl, Lektortdl kizdrélagossagot kérhet, egyuttal
kotelezettséget vallal arra, hogy a palyazat elnyerése esetén a palyazatban kézrem(ikod6ként
feltiintetett Forditdkat, Lektorokat keresi meg elsGként a nekik megfelel6 szakteriileten és
nyelvparban érkezé munkakkal.

5.4.2. A Forditd, Lektor részérdl

A Fordito, Lektor valdés informacidkat tartalmazdé onéletrajzot, diplomat, képesitést, egyéb
megkovetelt okiratokat és képesitésekrdl szdl6 igazolast ad at az ajanlattevé Forditdirodanak.
A Fordito, Lektor vallalja, hogy a palyazat elnyerése esetén a nyertes ajanlattevé Forditéiroda
rendelkezésére all a palyazaskor megallapodott dijazas szerint. A Forditd, Lektor az okiratai
beaddsakor tisztdzza a Forditdirodaval az adott pdlyazat elnyerése esetén alkalmazott dijazast.
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